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Apresentacdo Institucional

e Alinhamento Estratégico

O Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovacdo em Satde (ICEPi) é uma
instituicdo pUblica de ciéncia, tecnologia e inovagdo, criada em 2019, em
consondncia com a Emenda Constitucional n° 85/2015, que estabelece o
papel do Estado na promog¢do do desenvolvimento cientifico, do ensino, da
pesquisa e da inovagdo. Vinculado & Secretaria de Estado da Saude do Espirito
Santo (SESA), o Instituto consolidou-se como eixo estratégico para o
fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS) no Espirito Santo, atuando na
qualificag@o dos servicos de saude, na formagdo de profissionais, no fomento
a pesquisa aplicada e na incorporagd@o de solugdes inovadoras orientadas ds
necessidades da populacdo.

Ao longo de sua trajetéria, o ICEPi ampliou, significativamente, sua capacidade
institucional, reunindo mais de 2.500 integrantes em programas e projetos de
ensino, pesquisa e inovagdo, com atuagdo nos 78 municipios capixabas.
Destaca-se pela formagdo de profissionais e pela produgdo de conhecimento
aplicado, por meio da oferta de cursos de pdés-graduacdo, especializagdo e
educagdo permanente, além da consolidagdo de programas de residéncia

em salde, que fortalecem a qualificagdo da for¢a de trabalho no SUS.

No campo assistencial, o Instituto, também, contribui para a ampliagdo do
acesso e da qualidade dos servigos de salde, promovendo a expansdo de
iniciativas estratégicas em todo o territério estadual. Ao longo de seus sete
anos de atuag@o (2019-2026), estruturou e implementou programas
inovadores voltados @ qualificagcdo da Atengcdo Primdria e Especializada, ao
fortalecimento das redes de atencdo, a incorporacdo de tecnologias em
saude, como teleconsultorias, e ao desenvolvimento de pesquisas aplicadas

as demandas do SUS.

O presente Relatério de Gestdo 2025 apresenta as principais entregas e
resultados alcancados, evidenciando o papel estratégico do ICEPi no
aprimoramento do SUS capixaba. As iniciativas desenvolvidas refletem o
compromisso institucional com a inovag¢do, a qualificagdo da gestdo publica
e a geracdo de impacto social, contribuindo para a construgcdo de um sistema
de saude mais resolutivo, equitativo e sustentavel.

A atuagdo institucional estd organizada a partir de uma légica de portfdlio,
integrando programas, projetos e iniciativas alinhados ao planejamento
estratégico da SESA e as diretrizes do SUS. Esse modelo fortalece a governanga
institucional, promovendo maior eficiéncia, transparéncia e integragdo das
acdes, além de ampliar a capacidade de tomada de decis@io orientada por
dados e evidéncias.
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Mensagem da Direcdo-Geral

Apresentar o Relatério de Gestdo 2025 do Instituto Capixaba de Ensino,
Pesquisa e Inovagdo em Salde - ICEPi € reafirmar o compromisso institucional
com a construcdo de um Sistema Unico de Saude cada vez mais qualificado,
resolutivo, inovador e orientado das necessidades reais da populagdo
capixaba.

O ano de 2025 foi marcado pela consolidagdo de importantes entregas
institucionais, pelo fortalecimento da governanga publica em salde e pela
ampliagdo da capacidade do ICEPi de articular ensino, pesquisa, inovagdo,
gestdo e assisténcia em favor do SUS. As agdes apresentadas neste relatorio
demonstram que a inovagdo, quando orientada por evidéncias,
responsabilidade pUblica e compromisso social, deixa de ser apenas uma
diretriz conceitual e passa a produzir efeitos concretos na organizagdo dos
servigos, na formag¢do de profissionais, na qualificagdo da gestdo e na
melhoria do cuidado em saude.

Ao longo do periodo, avangcamos na estruturagdo de programas e projetos
estratégicos, na qualificagdo dos processos institucionais, no fortalecimento
das redes de atencdo d sadde, na ampliagdo de iniciativas de educacdo
permanente, residéncia, pesquisa aplicada, tecnologias digitais e gestdo do
acesso. Também ampliamos a atuagdo em rede, envolvendo municipios,
instituicbes de ensino e pesquisg, organismos parceiros, gestores,
trabalhadores e equipes técnicas comprometidas com a transformagdo da

saude publica no Espirito Santo.

Esses resultados somente foram possiveis pela dedicagdo das equipes que
compdéem o ICEPi e pela integracdo com a Secretaria de Estado da Saude, os
municipios capixabas e os diversos parceiros institucionais que compartilham
conosco o desafio de fortalecer o SUS. Cada entrega registrada neste relatorio
expressa o trabalho coletivo de pessoas que acreditam na poténcia da gestdo
publica, na capacidade de inovacdo do Estado e na forca transformadora do
conhecimento aplicado & salde.

Mais do que apresentar nimeros, produtos e agdes, este relatério evidencia
uma trajetéria institucional em amadurecimento. O ICEPi tem se consolidado
como espago estratégico de formulagdo, experimentagdo, implementacdo e
avaliagcdo de solugbes para problemas complexos da sadde publicaq,
contribuindo para uma gest@o mais eficiente, transparente, integrada e
orientada por dados e evidéncias.
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Ao completar sete anos de existénciaq, o Instituto reafirma sua vocagdo como
indutor de politicas pUblicas, articulador de redes colaborativas e promotor de
inovagdo no SUS capixaba. Seguiremos comprometidos com a geragdo de
valor publico, com a equidade, com a sustentabilidade das politicas de saude
e com a constru¢c@o de respostas cada vez mais qualificadas aos desafios
sanitdrios, sociais e institucionais do nosso tempo.

Que este relatério seja lido ndo apenas como uma prestacdo de contas, mas
como o registro de um ciclo de trabalho, aprendizagem e compromisso
publico. Ele traduz o esforgo de uma instituigdo que acredita que transformar
a salde exige método, ciéncia, escuta, cooperagdo, coragem institucional e
profundo respeito ds pessoas.

Erico Sangiorgio
Diretor-Geral
Instituto Capixaba de Ensino, Pesquisa e Inovagdo em Saude — ICEPi
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A estrutura organizacional do ICEPi reflete sua natureza estratégica como
instituicdo publica voltada ao ensino, & pesquisa, & inovagdo e Qo
desenvolvimento institucional no d@mbito do Sistema Unico de Sadde - SUS.
Vinculado & Secretaria de Estado da Saude do Espirito Santo - SESA, o Instituto
organiza suas agdes de forma integrada, articulando formagdo, produgdo de
conhecimento, inovagdo, gestdo publica e apoio & qualificagdo das politicas e
servigos de salde.

Essa organizagdo institucional permite ao ICEPi atuar de maneira transversal,
apoiando programas e projetos estratégicos, fortalecendo redes de
cooperagdo, promovendo solugdes inovadoras e contribuindo para a
qualificag@o da forga de trabalho, dos processos de gestdo e das praticas
assistenciais no SUS capixaba. Nesse contexto, destacam-se a atuagdo da
Geréncia de Ensino e da Geréncia de Inovagdo, que desempenham funcgodes
complementares e estruturantes para o alcance dos objetivos institucionais.

Direcao Geral -
|CEPI

Geréncia de Geréncia da Escola

Inovacao de Saude Publica

Nucleo de Educacao e
Formacao em Saude

1
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Programa de Inovacgdo e
Aplicabilidade das Praticas

de Gestéo (PIAPG)

Coordenador: Jordana Cristina Santos da Silva
Portaria de instituigéo: 02-R de 2024

O PIAPG constitui-se como uma resposta estratégica e estruturante para o
fortalecimento institucional do ICEPi. Ao promover a institucionalizagdo dos
escritorios de processos e projetos, a padronizagdo dos fluxos de trabalho e a
sistematizagdo do monitoramento de indicadores estratégicos, o programa
viabiliza ganhos de eficiéncia administrativa, reduz o retrabalho e potencializa
a economicidade na aplicagéo de recursos publicos.

Eixo Tematico: Gerenciamento de Projetos

J) Objetivos:

e Implantar e institucionalizar um modelo de governanca e gestdo de
projetos no ICEPi, fortalecendo a gestdo integrada do portfdlio institucional.

e Estruturar o direcionamento estratégico do ICEPi, assegurando o
alinhamento das iniciativas ds prioridades organizacionais, as diretrizes do
SUS e aos instrumentos de planejamento governamentais.

e Padronizar metodologias e instrumentos de gestdo de projetos,
promovendo maior consisténcia nos processos de planejamento,
execugdo, monitoramento e apoio d tomada de decisdo baseada em
evidéncias.

¢ Sistematizar e qualificar o portfdlio institucional, por meio de cadastro
integrado, monitoramento continuo e processos de renovagdo e
requalificacdo de programas e projetos.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:
Coordenacgodes, equipes técnicas e setores administrativos do ICEPi envolvidos
na execugdo, monitoramento e qualificagcdo dos processos institucionais, bem
como gestores responsdveis pela tomada de decisdo estratégica no dmbito
do Instituto.

15
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| Programa de Inovagdo e Aplicabilidade das Praticas de Gestdo (PIAPG)

¢ Pablico indireto:

Demais dreas da Secretaria de Estado da Saude (SESA), parceiros
institucionais e atores envolvidos na implementagdo das politicas publicas de
saude, que se beneficiam do aprimoramento dos fluxos de comunicag¢éo, da
qualificag@o dos processos administrativos e da incorporacdo de praticas
inovadoras na gestdo publica.

</ Principais produtos entregues em 2025:

e Oficinas de Planejamento Estratégico e renovacdo de programas e

projetos;

Planejamento Estratégico 2025;

Matriz SWOT e diagnéstico estratégico;

Identidade Institucional do ICEP;;

Médulo de Gerenciamento de Projetos(Meta 2.2.3/PAS);

Base integrada e atualizada do portfélio do ICEP;;

e Dashboard institucional para monitoramento de pautas e deliberagbées do
colegiado;

e Processo de Renovagdo de Programas e Projetos do ICEPi.

Oficinas de Renovagéo de Programas e Projetos.

16
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| Programa de Inovagdo e Aplicabilidade das Praticas de Gestdo (PIAPG)

Eixo Tematico: Comunicagédo e Inovagcédo em
Saude

O Eixo de Comunicagdo e Inovagdo em Saudde compreende o conjunto de
acdes destinadas ao fortalecimento das competéncias institucionais
relacionadas & gestdo de processos no ICEPi. A partir da oferta de
capacitagées, do desenvolvimento de ferramentas e da promogdo de
espacos de compartilihamento e difusGo de conhecimento, o eixo atua na
qualificagéo das praticas administrativas e no incentivo & incorporagcdo de
solugdes inovadoras na gestdo publica da satde no Espirito Santo.

@ Objetivos:

e Fortalecer as capacidades institucionais do ICEPi para a qualificagcéo das
praticas administrativas e da gestdo de processos, por meio de
capacitagdo técnica e desenvolvimento de ferramentas de apoio.

e Desenvolver e qualificar a comunicagdo institucional do ICEPi, com foco na
comunicacdo publica e governamental, ampliaondo a transparéncia, o
alinhamento interno e o relacionamento com publicos estratégicos.

e Fomentar a gestdo e a difusGo do conhecimento no dmbito institucional,
promovendo estratégias de compartihamento e aprendizagem
organizacional.

¢ Incentivar a incorporagdo de praticas inovadoras na gestdo publica da
saude no Espirito Santo, fortalecendo a atuagdo estratégica do Instituto no
SUS.

A2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Membros do ICEPi, servidores da Secretaria de Estado da Saude (SESA),
profissionais de salude e assessores de comunica¢gdo do Governo do Estado
diretamente envolvidos na execug¢do, monitoramento e qualificagdo dos
processos institucionais e das estratégias de comunicagdo em sadde.

e Publicoindireto:

Escolas de Saude Publica, Instituicdes de Ciéncia e Tecnologia (ICT) parceiras
e a populagdo capixaba, beneficiadas pelo aprimoramento dos fluxos
institucionais, pela qualificagcdo das praticas administrativas e pela
incorporacdo de solugdes inovadoras na gestdo publica da satde.

17
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| Programa de Inovacgdo e Aplicabilidade das Praticas de Gestdo (PIAPG)

Principais produtos entregues em 2025:

¢ Site institucional atualizado e em reestruturacéo;
¢ 165 noticias veiculadas na imprensa;
e Aumento de 14,04% no numero de seguidores no Instagram.

Producgdes Técnico-Cientificas destaque em 2025:
No ano de 2025, a coordenag¢d@o de Comunicag¢do e Inovagdo em Sadde se
destacou por suas produgdes, tendo destaque para as seguintes:

¢ Dissertacdo de Mestrado em Comunicagdo em Saude - Comunicagéo e
saude: a constru¢gdo de um mddulo de comunicagdo para residentes do
SUS (autora: Mayra Fernandes Scarpi)

e Poster - Comunicagdo e saude: a construgcdo de um modulo de
comunicag@o para residentes do SUS congresso (autora: Mayra Fernandes
Scarpi).

= [E3VouTube = Pesquisar m O 2

02/12/25: Dezembro Vermelho reforga prevencgéo ao HIV e 4 Alds
% Secretaria da Sadde do Espirite Santo (Sesa-ES)
= 14,2 mil inseriing

in: 2 dy2 GR 2> companimar 4 Pergumtar  [] sabvar  J- Download

Acdo do Consultério na Rua é destaque na TV Gazeta

18
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Geréncia de Inovacdo

A Geréncia de Inovacdo atua no desenvolvimento e fortalecimento de
praticas, processos, instrumentos e ambientes voltados & inovacdo em saude,
contribuindo para a modernizagdo da gestdo publica, a qualificagcdo dos
servigos e o fortalecimento do SUS no Espirito Santo. Sua atuagdo contempla a
articulagdo entre pesquisa aplicada, desenvolvimento tecnoldgico,
transformagdo digital, gestéo da qualidade, ciéncia de dados e produgdo de
solugbes estratégicas para os desafios da saude publica.

No ambito institucional, a Geréncia de Inovacdo desenvolve acodes
relacionadas & avaliagdo e incorporacdo de tecnologias em saude, @
propriedade intelectual, & protecdo e transferéncia de conhecimento, &
prospeccdo de solugbes inovadoras, a captagcdo de recursos € 0o
fortalecimento de redes de inovacdo. Também atua no desenvolvimento de
ferramentas, sistemas, metodologias e instrumentos de apoio & gestdo
hospitalar e vigildncia em saude, ampliando a capacidade destas instituicdes
de planejar, monitorar, avaliar e aprimorar politicas publicas em sadde com
processos inovadores.

Sua atuagdo reforca o compromisso do ICEPi com a inovagdo responsavel e
aplicada as necessidades reais do SUS, promovendo solugdes que integram
conhecimento técnico, tecnologia e evidéncias. Assim, a Geréncia de Inovagdo
consolida-se como eixo estruturante para a transformagdo institucional, a
qualificagdo e a producdo de respostas inovadoras aos desafios
contempordneos da sadde publica.

20
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Projeto de Desenvolvimento de
Praticas Gerenciais Aplicadas

d Inovacgéo em Satde (PGiS)

Coordenador: Rafael Duarte Oliveira

Portaria de institui¢do: 05-R, de 2021

O projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada a estruturagdo e
implementagdo de praticas gerenciais inovadoras no ICEPi. Orientado ao
fortalecimento da gestdo da inovagdo institucional, o PGiS atua no
desenvolvimento de mecanismos relacionados @ protecdo e transferéncia de
tecnologias, bem como na prospeccdo de solugdes estratégicas em sadde,
contribuindo para a qualificagdo dos processos internos e para o
fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS) no Espirito Santo.

J) Objetivos:

e Estruturar e implementar o modelo de gestdo da inovagdo no dmbito do
ICEPi e da SESA, por meio da definicdo de diretrizes, fluxos e mecanismos de
monitoramento.

e Estruturar e apoiar a gestdo de projetos de inovacgdo, incluindo a
organizagdo de sistemas de informagdo, bases de dados e instrumentos
de cooperacdo institucional.

e Desenvolver, avaliar e difundir praticas inovadoras aplicGveis a gestdo e
aos servigos de saldde, subsidiondo processos de modernizagdo
institucional.

e Fortalecer a prospecc¢do, protecdo e transferéncia de tecnologias em
saude, contribuindo para a qualificacdo das politicas e para o
fortalecimento do SUS capixaba.

2 Publico - alvo:

e Pablico direto:

Coordenadores, supervisores € membros de programas e projetos de ensino,
pesquisa e inovagdo do ICEPi, bem como servidores do Instituto e de outros
setores da Secretaria de Estado da Saude (SESA) diretamente envolvidos na
estruturacdo, execugdo e monitoramento de iniciativas voltadas & inovagdo
em salde.

2026-FR69ZB - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 31/07/2026 17:13 PAGINA 22/ 127

22



| Projeto de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Inovacdo em
Satde (PGiS)

e Publicoindireto:

Empresas de tecnologiq, instituicdes académicas, usudrios do SUS e demais
potenciais parceiros institucionais, que se beneficiom do fortalecimento das
praticas gerenciais voltadas & inovagdo, da qualificagdo dos processos
institucionais e da incorporagdo de solugbes estratégicas no dmbito dos
programas e projetos desenvolvidos pelo ICEPi.

</ Principais produtos entregues em 2025:

¢ Sistema E-Conselho implantado e em operagdo nas conferéncias
estaduais

e Mapa do Ecossistema de Inovagdo em Saude Capixaba

e Prémio de Inovagdo — ENAP, Reconhecimento institucional do ICEPi como
finalista e detentor de mengdo honrosa no Prémio de Inovagdo da
ENAP(PAdTech)

e 5%edi¢cdo do Prémio Conexdo Inova (Gota de Vida e PAdTech)

e Mobdulo 1do Sistema Administrativo de Pesquisadores de Inovagdo e Ensino
em Sadade (SAPIENS) implementado

e Aceleracdo Inoves — Gota de Vida

e Gestdo da parceria com a Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) —
PadTech

Eventos destaque em 2025:
e Conferéncia Livre do ICEPi
e Etapa Estadual da Conferéncia de Salde
e 6% Conferéncia Estadual das Cidades
e Férum PGiS: Estratégia, Parceria e Impacto
e Oficina Scrum

Re et
“‘u‘;" ) .ur.._fH.n._-' l.’t’l)!_;!‘_ﬁ;\g:

Qi

Wee———=

Prémio Convergéncia - Gota de Vida
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Programa de Qualificacgéo
das Redes de Vigilancia

(PQRVS)

Coordenador: Liliane Graca Santana

Portaria de institui¢gdo: 11-R, de 2022

O projeto consiste no aprimoramento da efetividade da Rede de Atencdo e
Vigildncia em Sadde no Espirito Santo mediante a implementagdo de solugdes
estratégicas baseadas em andlise de dados, modernizagdo tecnolbgica,
gestdo de projetos e capacitagdo de equipes, a fim de qualificar a tomada de
decis@o e a entrega de valor nos servigos de saude.

&) Objetivos:

e Desenvolver e implementar solugdes estratégicas para qualificar a gestdo
e os servigos de saude no Espirito Santo, com foco na Vigildncia em Sadde.

e Estruturar solugdes integradas para o monitoramento e a mensuragdo das
acdes de Vigildncia em Sadde, qualificando processos de trabalho e
subsidiando a tomada de decisdo.

e Aperfeigoar a integragd@o entre a Aten¢do Primdria & Sadde e a Vigilancia
em Saude no SUS, ampliondo a capacidade de deteccdo oportuna,
monitoramento qualificado e resposta aos agravos sanitdrios.

e Fortalecer estratégias de prevencgdo e promog¢do em saude, por meio de
comunicagd@o em sadde, educacdo permanente e solugdes inovadoras
voltadas ao controle de riscos, agravos e doengas.

Pablico - alvo:

¢ Pablico direto:

Gestores da Vigildncia em Saldde e profissionais de saude atuantes nos
diferentes niveis de atencdo do Sistema Unico de Saude (sus), diretamente
envolvidos na implementagdo, monitoramento e qualificagcdo das acdes de
prevencdo, vigildncia e controle de doencas.

25
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| Programa de Qualificagéo das Redes de Vigilancia (PQRVS)

e Publicoindireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS) e a populagcdo em geral,
beneficiados pelo aprimoramento dos processos de gestdo, pela qualificagdo
da tomada de decis@o e pela melhoria da efetividade dos servigos ofertados
no dmbito da Rede de Atengdo e Vigildncia em Sadde.

Principais produtos entregues em 2025:

e Desenvolvimento da ferramenta “Vigildncia em Nameros”;

e Desenvolvimento de 03 painéis de monitoramento de agravos e doengas
de notificagcdo compulséria e de indicadores estratégicos da Vigildncia em
Saude, bem como atualizacdo de 40 painéis existentes;

e Implantacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) na Vigilancia
Sanitdria, com o objetivo de padronizar processos, garantir conformidade
regulatéria e promover a melhoria continua dos servigcos prestados a
populacdo.

e Desenvolvimento do Mapa Integrado de Avaliagdo Epidemiolégica de
Arboviroses;

e Desenvolvimento do Painel PUblico de Arboviroses (Dengue, Zika,
Chikungunya e Oropouche)

Produgdes Técnico-Cientificas destaque em 2025:

Autores/Autoras | Publicacéo/

Periodicos

Percepcdo do
profissionais de saude e
de assisténcia social sobre

a acessibilidade aos Carolina Sales, Concluido.
Capitulo de | programas sociais Michelaine Isabel | aAguardando
livro governamentais de da Silva e Adriana | editoragéo

suporte e de transferéncia | Ilha da Silva (EAUFES)

de renda para as pessods
diagnosticadas com
tuberculose.
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| Programa de Qualificagéo das Redes de Vigilancia (PQRVS)

Titulo Autores/Autoras | Publicagéo/

Periodicos

Carolina Maia
Martins Sales,
Thiago
Nascimento do
Prado, Geisa

Observatério de
. Fregona Carlesso,
tuberculose no Espirito Ana Paula Enferm Foco

Santo: monitoramento, .
Rodrigues Costa, 2025

vigildncia e promocdo da . . i
g P ¢ Michelaine Isabel | Link de
saude no contexto do AcCesso

. , da Silva, Karllian
programa Brasil Saudavel. . .
Kerlen Simonelli

Soares, Elton
Carlos Almeidaq,
Ethel Leonor Noia
Maciel

Artigo

Eixo Tematico: Formagdo e Qualificagéo
Profissional

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada & consolidagdo de
processos formativos destinados ao fortalecimento das competéncias
técnicas e institucionais dos profissionais de sadde. Por meio da integracdo
entre educacdo, trabalho, pesquisa e inovagdo, o eixo busca qualificar as
praticas desenvolvidas SUS, contribuindo para a melhoria continua dos
servigos prestados e para a promoc¢do de uma salde publica de qualidade e
acessivel & populagdo.

o) Objetivos:

e Consolidar a formagdo e qualificagdo dos profissionais de saude, por meio
da integragdo entre educacgdo, trabalho, pesquisa e inovagdo.
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| Programa de Qualificagéo das Redes de Vigilancia (PQRVS)

e Promover a educag@o permanente em saude, com foco na qualificagdo
das praticas e no desenvolvimento de competéncias em VigilGncia em
Saude nos diferentes niveis de atengdo.

e Apoiar o planejamento, a organizagcdo e a avaliagcdo das atividades de
ensino, pesquisa e inovagdo no dmbito institucional.

e Fortalecer a integragdo entre vigildncia, atengdo a satde e gestdo do
trabalho, qualificando praticas assistenciais e de gestdo no SUS.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Gestores da Vigildncia em Sadde e profissionais de sadde atuantes nos
diferentes niveis de atencdo do Sistema Unico de Satde (SUS), diretamente
envolvidos nos processos de educagdo permanente, qualificagdo profissional
e desenvolvimento de prdticas avancadas em saude.

e Publicoindireto:

Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS) e a populacdo em geral,
beneficiados pela qualificagdo das praticas assistenciais e de gestdo e pela
melhoria da qualidade dos servigos ofertados no dmbito do sistema publico
de salde.

</ Principais produtos entregues em 2025:

¢ Desenvolvimento e implementagdo de 04 Trilhas Formativas destinadas a
profissionais atuantes nas equipes municipais e estadual de VigilGncia em
Sadde;

e Estruturagdo, organizagdo e implementagdo do Nicleo de Educagdo
Permanente e Inovacdo em Sauade (NEPIS)

. = I
% iu !

para o Gerente de Vigiléncia

Reunido de Validagéo da Implantagéo do NEPiS
em Sadde/SSVS. Equipe PQRVS e Geréncia de Ensino. Dezembro/2025
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| Programa de Qualificagéo das Redes de Vigilancia (PQRVS)

Eixo Tematico: Analise de Dados e Sistemas de
Apoio d Deciséo

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada ao fortalecimento da
governanga da informagd@o e da capacidade analitica da Vigilédncia em Saude
no Espirito Santo. Por meio da integragd@o e qualificagdo das bases de dados,
da promogdo da interoperabilidade entre sistemas, da automacdo de
processos e da implantagdo da Sala de Situagdo Estratégica, o eixo busca
subsidiar a tomada de decisGo oportuna nos niveis estadual, regional e
municipal, contribuindo para o aprimoramento da gestdo e da resposta ds
demandas em salde publica.

@ Objetivos:

e Fortalecer a governanca da informacdo e a capacidade analitica da
Vigilncia em Saldde no Espirito Santo, assegurando integridade,
padronizagdo e qualidade dos dados para apoio & tomada de decisdo;

e Implantar e qualificar solugdes de inteligéncia em sadde, por meio da
automatizagcdo de processos, painéis de Business Intelligence e
operacionalizagdo da Sala de Situacgdo;

e Aprimorar o uso estratégico da informagdo em Vigildncia em Sadde, com
capacitagcdo continua das equipes e disseminagdo oportuna de andlises
para resposta a agravos prioritdrios.

A Puablico - alvo:

e Pablico direto:

Gestores da Vigildncia em Sadde e profissionais de saude atuantes nos
diferentes niveis de atencdo do Sistema Unico de Saude (SUS), diretamente
envolvidos na produc¢do, andlise e utilizagdo de dados para o monitoramento
e a qualificagéo das agdes de Vigildncia em Saude.

¢ Publico indireto:

Usudrios do Sistema Unico de Salde (SUS) e a populacdo em geral,
beneficiados pela qualificagdo da tomada de decisdo e pela melhoria da
efetividade das agdes de prevengdo, monitoramento e resposta aos agravos
em salde.

29
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| Programa de Qualificagéo das Redes de Vigilancia (PQRVS)

</ Principais produtos entregues em 2025:

e Desenvolvimento e implantagdo do sistema “Vigilncia em Numeros”;

e Desenvolvimento do Mapa Integrado de Avaliagdo Epidemiolégica de
Arboviroses;

e Desenvolvimento e implementacdo do Painel de Arboviroses (Dengue, Zika,
Chikungunya e Oropouche);

Entregas em desenvolvimento com avangos registrados em 2025:

e Desenvolvimento de trés painéis de monitoramento de agravos e doengas
de notificag@o compulséria e de indicadores estratégicos da Vigildncia em
Sadde;

¢ Desenvolvimento do Robd Notifica;

¢ Implementagdo de novas funcionalidades no sistema e-SUS VS;

e Elaboracdo de relatério técnico de padronizagdo e compatibilizagdo das
varidveis do e-SUS VS relacionadas aos agravos de notificagdo

Monitoramento
das Arboviroses
no Espirito Santo

DENGUE ‘ CHIKUNGUNYA ‘ ZIKA l OROPOUCHE ‘

BICER il [rodest = iGN i Y susee

Painel Publico de Arboviroses — Disponibilizado no Site da SESA
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Projeto ObservaTB (Observatério de
Tuberculose no Estado do Espirito Santo)

O projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada & produgcdo de
conhecimento, ao desenvolvimento de tecnologias e a qualificagdo da gestdo
para o enfrentamento da tuberculose no territério capixaba. Por meio da
realizagdo de pesquisas aplicadas, de agdes formativas e da estruturagcdo de
mecanismos de apoio & tomada de decisdo, o eixo busca subsidiar a
formulacdo de estratégias intersetoriais e fortalecer as respostas institucionais
voltadas ao controle da tuberculose no @mbito do Sistema Unico de Salde
(sus).

@ Obijetivos:

e Implementar o Observatério de Tuberculose no Espirito Santo (ObservaTB),
articulando pesquisa, formagdo e desenvolvimento de tecnologias para
qualificar a gestdo e o enfrentamento da tuberculose.

e Produzir e sistematizar evidéncias para subsidiar a tomada de decisdo,
incluindo mapeamento de iniciativas de protecdo social, desenvolvimento
de modelo preditivo de risco e andlise da acessibilidade aos programas
sociais.

e Fortalecer a resposta intersetorial & tuberculose, por meio da pactuacdo de
fluxos entre salde e assisténcia social, acbes de capacitagcdo e
disseminacdo técnico-cientifica.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:
Gestores, profissionais de salde e de assisténcia social envolvidos na
implementagcdo de acbes de prevengdo, diagndstico, tratamento e
acompanhamento de pessoas com tuberculose no dmbito do Sistema Unico
de Saude (SUS) e do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

e Pablico indireto:
Pessoas diagnosticadas com tuberculose e suas redes de apoio, beneficiadas
pelo aprimoramento dos fluxos intersetoriais, pela qualificagdo da gestdo e
pela ampliagdo do acesso a programas de prote¢do social e transferéncia de
renda.

31
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| Programa de Qualificagéo das Redes de Vigilancia (PQRVS)

</ Principais produtos entregues em 2025:

Elaboracdo do relatério de implementacdo do protétipo da escala ANA;
Elaboracdo e divulgagdo de relatdrio técnico de pesquisa sobre o suporte
social ofertado a pessoas com tuberculose no Espirito Santo
Desenvolvimento de seis fluxogramas intersetoriais

Realizagdo do 4° Semindrio de Intersetorialidade SUS-SUAS

Realizagcdo de curso de qualificagdo sobre tuberculose para servidores do
SUAS

Publicagdo de artigo cientifico sobre a experiéncia do ObeservaTB na
revista Enfermagem em Foco;

Apresentacdo institucional do ObeservaTB no 27° Congresso Brasileiro dos
Conselhos de Enfermagem (CBCENF — 2025)

Eventos promovidos pelo projeto em 2025:

4° Semindrio de Intersetorialidade do Sistema Unico de Saude (SUS) e do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

Simpdsio sobre o Dia Mundial de Combate & Tuberculose

Semindrio do Observatério da Tuberculose no Espirito Santo

Exposi¢cdo do trabalho: “Atuagdo da enfermagem: articulagéo do SUS e
SUAS” - Autor: Thiago N. do Prado

27° Congresso dos Conselhos de Enfermagem CBCENF em Salvador

Aula inaugural da Especializagéo
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Eixo Tematico: Gestdo de Projetos e Processos

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada ao desenvolvimento e a
implementagdo de projetos inovadores no dmbito da Vigildncia em Sadde no
Espirito Santo. Suas agdes buscam qualificar os processos de gestdo,
modernizar os instrumentos de planejamento e monitoramento e fortalecer a
capacidade institucional para a tomada de decisdo baseada em evidéncias,
contribuindo para o aprimoramento das praticas de gestdo e da resposta ds
demandas em saude publica.

@ Objetivos:

e Desenvolver e implementar projetos estratégicos de inovagdo na gestdo
da Vigildncia em Sadde, com foco na qualificagdo da gestdo e na
modernizagdo dos processos de trabalho.

e Propor e implantar solugdes tecnolégicas, gerenciais e metodoldgicas para
integrar, mensurar e monitorar as agdes da Vigildncia em Saude, incluindo
a articulagdo com a Atenc¢do Primdria & Saude.

e Fortalecer a capacidade institucional para o planejamento, o
monitoramento e a tomada de decisdo baseada em evidéncias.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Gestores da Vigildncia em Saldde e profissionais de saude atuantes nos
diferentes niveis de atencdo do Sistema Unico de Saude (SUS), diretamente
envolvidos na execugdo, monitoramento e qualificagdo dos processos
institucionais.

e Publico indireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS) e a populacdo em geral,
beneficiados pela melhoria dos processos de gestdo, pela qualificagdo da
tomada de decisdo e pela ampliagdo da efetividade das agdes de saude.
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Principais produtos entregues em 2025:

e Implantagdo de médulo no sistema “Vigildncia em Nameros;
e Elaboracdo de Relatério de Sistematizagdo e Execucdo do Projeto de
Integrac@o das Redes de Vigilancia e Atencdo (IntegraRAVS)

34
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Projeto de Tecnologias de
Informacg¢éo e Comunicacdo

aplicadas a Satude (PROTICSUS)

Coordenador: Luciana Carmen Recla Pereira

Portaria de institui¢gdo: 01-R, de 2020

O Projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada ao desenvolvimento
de estudos, pesquisas e solugdes inovadoras em TIC SUS capixaba. Suas
acdes visam apoiar a transformacdo digital na sadde publica, fortalecer as
redes de atengdo 4 salde e qualificar os processos assistenciais e
administrativos, por meio da ampliagdo do uso de tecnologias que subsidiem
a tomada de decisdo, a integra¢gdo do cuidado e a melhoria da gestdo dos
servicos de salde.

J) Objetivos:

e Desenvolver e implementar solugdes estratégicas em TIC para o SUS no
Espirito Santo, fortalecendo as redes de atencdo, a gestdo e a
transformacgdo digital na sadde publica.

e Implantar e integrar sistemas de informacdo e infraestrutura tecnolbgica,
qualificando a gestdo de recursos, o0 acesso aos servigos, a coordenacdo
do cuidado e a experiéncia do paciente.

e Fortalecer o uso estratégico das tecnologias em salde, por meio da
automatizagdo de processos, capacitagdo dos profissionais, transparéncia
da informacdo e apoio & tomada de decisdo.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Profissionais da SESA e do ICEPi (incluindo equipes administrativas,
assistenciais, reguladores, equipes hospitalares, farmacéuticos e profissionais
da Vigiléncia em Salde), bem como profissionais de saldde dos municipios
que operam sistemas corporativos e legados e gestores estaduais e
municipais de saldde diretamente envolvidos na implementacgéo e utilizagdo
de solugdes tecnolbégicas aplicadas & gestdo e & assisténcia em salde.
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

¢ Pablico indireto:

Docentes e discentes, 6rgdos estaduais e federais, estudantes de escolas
publicas estaduais e municipais, cidaddos e instituicdes da sociedade civil,
beneficiados pela qualificagdo dos processos assistenciais e administrativos,
pela ampliagdo do acesso a informacdo e pela melhoria da efetividade dos
servigos de salde.

</ Principais produtos entregues em 2025:

e Implantacdo do SAPIENS (Médulo 1), do Sistema de Controle de APACs e do
MHDigital;

e Desenvolvimento de painéis de Business Intelligence para CIEGES,
Regulacdo de Leitos e TRS;

e Estruturacéo do barramento de dados da SESA (Data Lake) e implantacéo
de politica centralizada de backup do e-SUS APS em nuvem privada;

e Desenvolvimento da plataforma Conecta ICEP;;

e Implantacdo do e-SUS APS (PEC) multimunicipal, incluindo oito servigcos
estaduais;

e Realizacdo de trilha formativa em tecnologias digitais (Muniz Freire) e
capacitagdo de profissionais no SUS Digital;

LOGO fnicio Manuais de Uso 0 que 7 Contato

POCAR

Portal de Organizagdo de
Competéncias Académicas e
Resultados

O POCAR & um sisterna desenvolvido pelo ICEPi/SESA com
o objetivo de organizar, integrar e territorializar as
informacées academicas, com o POCAR, & possivel
visualizar em tempo real o que estd sendo estudado em
cadu setor, municipio ou regiGo de salde, fortalecendo o
planejomente educacional, a equidade na oferta
formativa e a valorizagao do percurso educacional dos
trabalhadores da sadde.

Noticias
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Sistemas e Gestdo da
Informacdo da Atencéo Primaria e de
Vigildncia em Saudde

O Eixo tem como objetivo aprimorar e estruturar os processos administrativos
e finalisticos da Secretaria de Estado da Saude (SESA) e do Instituto Capixaba
de Ensino, Pesquisa e Inovag@o em Saude (ICEPi), por meio da organizacdo,
padronizagdo e gestdo de conteddos e informagdes institucionais. A iniciativa
visa qualificar o suporte aos sistemas de informagdo e ds agdes estratégicas
do Sistema Unico de Satde (SUS), promovendo maior integracéo entre dados,
fluxos e processos de trabalho. Espera-se, como resultado, o fortalecimento da
gestdo em salde e a ampliagdo da eficiéncia na prestacdo de servicos ao
cidadd&o capixaba, com impacto direto na qualidade do cuidado e na tomada
de decis@o baseada em evidéncias.

@ Objetivos:

e Aprimorar e estruturar os processos administrativos e finalisticos da SESA e
do ICEPi, por meio da padronizagdo, organizagdo e gestdo de contetdos e
informagdes institucionais, qualificando o suporte as agdes do SUS.

e Implantar solugdes tecnolégicas e ferramentas de gestdo, qualificando a
administragdo de recursos, o gerenciamento de leitos, o
acompanhamento de pacientes e a experiéncia do usudrio.

e Fortalecer a eficiéncia operacional, por meio da capacitagdo para uso das
tecnologias e da automatizacdo de processos administrativos e
assistenciais.

A~ Publico - alvo:

¢ Pablico direto:

Profissionais da SESA/ICEPI (administrativos, assistenciais, reguladores, equipes
hospitalares, farmacéuticos, profissionais da Vigildncia em Sadde),
profissionais de sadde dos municipios que operam sistemas corporativos e
legados e destores estaduais e municipais de salde;

¢ Pablico indireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS) e a populacéo em geral.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

Implementagdo do Sistema AltaPRO+;

Implementagdo do Sistema MHDigital;

Desenvolvimento da Plataforma Conecta ICEPi, em parceria com o
Programa Qualifica APS;

Desenvolvimento do Portal Integra Sadde Capixaba;

Eventos

Semindrio APS nos Territérios

InovaWeek 2025

ESX Espirito Santo Innovation Experience

Conferéncia Livre de Saude do trabalhador e da Trabalhadora do ICEPi

ArumlizecEo e
emtemporsal oo

fmqnﬁpnuma .
e todo.o
procasEc Gn
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Tecnologia de Andlise de
Dados e Business Intelligence

O Eixo tem como objetivo promover o desenvolvimento de estudos, pesquisas
e solugdes inovadoras em Tecnologia da Informagédo e Comunicacgdo (TIC),
por meio da definigdo e implantagdo de ferramentas de Business Intelligence
voltadas & andlise de dados. A iniciativa busca qualificar a produgdo de
informagdes estratégicas e apoiar os processos de tomada de decisdo na
gestdo publica em sadde, contribuindo para o aprimoramento da gestdo do
Sistema Unico de Saude (SUS) no Estado do Espirito Santo, com base em
evidéncias e indicadores confidveis.

@ Obijetivos:

e Desenvolver e implementar solugdes de Business Intelligence e andlise de
dados em sadde, integrando diferentes fontes de informag¢do para
qualificar a gestdo, a coordenagdo do cuidado e a tomada de decisdo.

e Ampliar a transparéncia e o uso estratégico da informagdo em saude, por
meio da disponibilizagcdo qualificada de dados para gestores, profissionais
e sociedade.

2 Publico - alvo:

¢ Publico direto:

e Profissionais da SESA e do ICEPi (profissionouis administrativos, assistenciais,
reguladores, equipes hospitalares, farmacéuticos e profissionais da
Vigilaincia em Saude);

e Gestores estaduais e municipais de saude.

e Publicoindireto:
e Orgdos estaduais e federais;
e Cidaddos e instituicdes da sociedade civil.
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

</ Principais produtos entregues em 2025:

e Painéis de indicadores desenvolvidos e disponibilizados, contemplando
niveis operacional, tatico e estratégico, para a drea CIEGES

e Barramento de dados (Data Lake) da SESA estruturado e implementado,
em parceria com os eixos do ProticSUS e a GTl(em andamento)

¢ Integracdo dos dados de saude da SESA a Rede Nacional de Dados em
Saude (RNDS)

Eventos
¢ Inaugurag¢do do “Centro de Inteligéncia Estratégica para a Gestdo do SUS -
CIEGES/ES
e 379 Oficina de Federalizagcé&o da Rede Nacional de Dados em Saude (RNDS)
no Rio de Janeiro
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Sistemas Legados

O Eixo tem como objetivo modernizar e garantir a continuidade operacional
dos sistemas de informagdo utilizados pela Secretaria de Estado da Saude
(SESA), por meio da atualizagéo tecnolégica de sistemas defasados ou em
risco de descontinuidade, da absorgdo, implantacdo e integragdo estruturada
de novas solugdes, bem como da criagdo de uma base de conhecimento que
assegure a documentacdo, a transferéncia de conhecimento e a governanga
das solugdes tecnoldgicas. A iniciativa visa fortalecer a gestéo dos sistemas
corporativos em saude, assegurando maior estabilidade, integragdo e suporte
as agdes assistenciais e administrativas no @mbito do Sistema Unico de Saude
(sus).

@ Objetivos:

e Modernizar e assegurar a continuidade operacional dos sistemas de
informacdo da SESA, por meio da absor¢do, implantagdo e integracdo
estruturada de solugdes tecnolbgicas.

e Implantar e integrar sistemas e infraestrutura de TIC, qualificando a gest&o
de recursos, 0 acesso 0o0s servigos, a coordenagcdo do cuidado e os
processos assistenciais e administrativos no SUS.

e Fortalecer a governangca das solugdes tecnoldgicas, por meio da
estruturacdo de base de conhecimento institucional e da qualificagdo da
experiéncia do usudrio.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Profissionais da SESA/ICEPI (administrativos, assistenciais, reguladores, equipes
hospitalares, farmacéuticos, profissionais da Vigildncia em Saude) e
profissionais de sadde dos municipios que operam sistemas corporativos e
legados.

¢ Pablico indireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS) e a populacdo em geral.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

e Implantagdo do Sistema de Controle de APACs para exames e
procedimentos de alto custo

e Migragdo do sistema de gestdo hospitalar MV Soul LTS para a versdo Soul
HTML5

e Estruturar o barramento de dados da SESA (DatalLake)

Eventos
e ESX Espirito Santo Innovation Experience
e Jornada em Saude Digital - Il Encontro Nacional AGHUse

Hospital Estadual Jer6nimo Monteiro - Hospital Estadual Dr Alceu Melgago Filho -

Implantagdo do médulo ambulatorial Implantagdo do médulo ambulatorial
e emergéncia
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Redes e Telecom, Infraestrutura
e Seguranca

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada & promogdo da
transformacao digital da Secretaria de Estado da Sadde (SESA), por meio da
evolugdo continua da infraestrutura de redes, telecomunicagdes e ambientes
computacionais. Suas agées contemplam a modernizagcdo das tecnologias
utilizadas, a automagdo de processos operacionais e o fortalecimento da
seguran¢a da informagdo como pilar estratégico, visando aumentar a
eficiéncia institucional, reduzir riscos operacionais e garantir maior
disponibilidade, desempenho e confiabilidade dos servigos de tecnologia.

@ Objetivos:

e Promover a transformacdo digital da SESA, por meio da evolugdo da
infraestrutura de redes, telecomunicagbées e ambientes computacionais,
assegurando desempenho, disponibilidade e confiabilidade dos servigos.

e Implantar e integrar solugdes tecnolégicas e ferramentas de gestdo,
qualificando a administragcéo de recursos, a automagdo de processos e O
uso estratégico da informac¢do em sadde.

e Fortalecer a governanga e a seguranca da informagdo, garantindo
prote¢cdo de dados, conformidade regulatéria e continuidade dos servigos
essenciais.

A Publico - alvo:

e Publico direto:

Profissionais da SESA e do ICEPi (incluindo equipes administrativas,
assistenciais, reguladores, equipes hospitalares, farmacéuticos e profissionais
da Vigiléncia em Salde), bem como profissionais de saltde dos municipios
que operam sistemas corporativos e legados e gestores estaduais e
municipais de sadde.

¢ Pablico indireto:
C)rgdos estaduais e federais, cidaddos e instituicbes da sociedade,
beneficiados pela melhoria da disponibilidade, seguranga e desempenho dos
servicos tecnolégicos em saude.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

e Migragdo de 04 sistemas complexos para ambiente openshift: Conecta
Icepi, Alta Pro, Ead Icepi e AGHUse

e Migragdo de 06 sistemas para nova infraestrutura hiperconvergente: Esus-
APS, Centralizador Esus, ElasticSearch, Zabbix, Grafana e NextCloud

Eventos destaque em 2025:
e ESX Espirito Santo Innovation Experience
e Feira de conexdo ciéncia - Semana Estadual de ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo
¢ Inaugurac¢d@o do “Centro de Inteligéncia Estratégica para a Gestdo do SUS

ul
*

+ SAGDE
ENSiND »

PESQUISA
+INOVACAD=

E3ICEP

Circuito Cultural e Turistico A¢éo pela Cidadania -
Estado Presente em Defesa da Vida em Serra
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Sistema de Gestédo e Tecnologia
Educacional

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada ao desenvolvimento,
implementagdo e aprimoramento de plataformas e ferramentas académicas
digitais aplicadas aos processos educacionais do ICEPi. Suas agdes buscam
otimizar a gestdo, a qualificagdo, a formagdo e a educagdo permanente em
saude, por meio da integracdo entre prdaticas pedagdgicas inovadoras e
tecnologias aplicadas ao ensino, incluindo sistemas educacionais, ambientes
virtuais de aprendizagem e jogos educativos, contribuindo para o
fortalecimento do Sistema Unico de Saude (SUS).

@ Objetivos:

e Desenvolver e implementar plataformas e solugbes tecnolbdgicas para a
educagdo em sadde no ICEPi, qualificando os processos educacionais e de
gestdo académica.

e Fortalecer a inovagd@o e a qualificagdo na educagdo em salde, por meio
da integracdo de sistemas, atualizagdo de legados, capacitagdo para uso
das tecnologias e automatizagdo de processos.

e Monitorar e avaliar os resultados das solugdes tecnoldgicas educacionais,
contribuindo para o aprimoramento da formacdo e da educacdo
permanente no SUS.

A Publico - alvo:

¢ Pablico direto:

Profissionais da SESA e do ICEPi (incluindo equipes administrativas,
assistenciais, reguladores, equipes hospitalares, farmacéuticos e profissionais
da Vigilancia em Saude), bem como profissionais de salde dos municipios
que operam sistemas corporativos e legados, gestores estaduais e municipais
de sadde, docentes e discentes.

e Publicoindireto:
1.()rgdos estaduais e federais, estudantes de escolas publicas estaduais e
municipais, cidaddos e instituicdes da sociedade, beneficiados pela
qualificag@o dos processos formativos e pela melhoria dos servigos de
saude.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

e Trilha formativa em tecnologias digitais realizado no municipio de Muniz
Freire

e Acdo educativa realizada em 04 escolas para a prevencgdo e o combate as
arboviroses, por meio de Jogos Educativos em Sadde com destaque para o
Jogo Caga Dengue

e Implantagdo do sistema SAPIENS em conjunto com o PGIS

Alguns eventos promovidos em 2025:

e Acdo Escolar de Prevengdo das arboviroses com exposicdo do Jogo
Interativo “Caga Dengue”. Escola Brdulio Franco - Municipio de Muniz Freire

e Oficina de pratica de realidade Virtual (VR) na Escola Estadual Braulio
Franco - Municipio de Muniz Freire

e Workshop de desenvolvimento de jogos digitais para o Curso Técnico em
computagdo Grdafica do Centro Estadual de Ensino Médio em Tempo
Integral Braulio Franco - Municipio de Muniz Freire;

e Acdo Escolar de Prevencdo ds arboviroses com exposicdo do Jogo
Interativo "Caga Dengue”. Escola Municipal lzaltina Almeida Fernandes -
Municipio de Vila Velha

e Acdo Escolar de Prevencdo ds Arboviroses com exposicdo do Jogo
Interativo "Caga Dengue”. Escola Professor Luiz Malizeck- Municipio de Vila
Velha.

e InovaWeek 2025

Trilha formativa em tecnologias digitais
Escola Estadual Brdulio Franco — Muniz

Langamento do jogo Caga Foco na ESX Freire - Capacitagdo dos docentes
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Sistemas e Gestdo da
Informacgdo da Atencgéo Especializada, da
Regulagéio do Acesso, Gestéio Hospitalar e
Assisténcia Farmacéutica

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada & estruturagdo e
implementacdo de solugdes tecnolégicas destinadas & qualificagdo da
gestdo e da assisténcia em saldde. Suas agdes buscam aprimorar os
processos assistenciais e administrativos, fortalecer a integracdo das
informagdes e apoiar a tomada de decisdo baseada em evidéncias,
contribuindo para o avango da transformacgdo digital no dmbito do Sistema
Unico de Salde no Espirito Santo.

@ Obijetivos:

e Estruturar e implementar solugdes de sistemas e gestdo da informacgdo
para a Atencdo Especializada, Regulagdo do Acesso, Gestéio Hospitalar e
Assisténcia Farmacéutica, qualificando a organizagdo e a eficiéncia dos
servicos.

e Implantar e integrar solugbes tecnolbdgicas e infraestrutura de TIC,
qualificando a gestdo de recursos, 0 acesso aos servigos, a experiéncia do
usudrio e a automatizagdo de processos.

e Fortalecer o uso estratégico da informagcdo em sadde, por meio da
capacitacgdo, transparéncia e apoio d tomada de decisdo, qualificando
processos assistenciais e administrativos no SUS.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Profissionais da SESA e do ICEPi (incluindo equipes administrativas,
assistenciais, reguladores, equipes hospitalares, farmacéuticos e profissionais
da Vigilancia em Saude), bem como gestores estaduais e municipais de
saude diretamente envolvidos na implementacdo e utilizagcdo dos sistemas
institucionais.

¢ Puablico indireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS), beneficiados pela qualificagéo da
gestdo, pela integragdo das informagdes e pela melhoria dos servigos
assistenciais.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

</ Principais produtos entregues em 2025:

e Desenvolvimento de painéis de regulagcdo no dmbito do SAS, incluindo
Regulacdo de Leitos, TRS e componente pré-hospitalar;

e Migracdo do sistema hospitalar MV Soul para verséo HTML5 (SOUL/PEP);

e Estruturacdo do barramento de dados da SESA (Data Lake);

e Implantagdo do sistema AltaPRO+.

Alguns eventos de 2025:

e ESX - Espirito Santo Innovation Experience;

e Feira de Conexdo Ciéncia - Semana Estadual de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo;

e InovaWeek 2025.
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Metodologias DevOps e
Arquitetura

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada & estruturacdo e
operacionalizagdo de praticas padronizadas de Integragcdo e Entrega
Continuas (CI/CD), monitoramento, observabilidade e DevSecOps no dmbito
da SESA e do ICEPi. Suas agdes buscam garantir maior qualidade, seguranga e
agilidade na entrega de solugdes digitais, promovendo a modernizagdo
gradual de sistemas legados e contribuindo para a eficiéncia operacional e a
integracdo dos servigos tecnoldgicos que apoiam a gestdo e a assisténcia em
saude.

@ Objetivos:

e Estruturar e operacionalizar prdticas padronizadas de desenvolvimento e
operacées (CI/CD, DevSecOps, monitoramento e observabilidade),
modernizando sistemas legados e assegurando qualidade, seguranca e
agilidade na entrega de solugdes digitais.

e Implantar e integrar solugbes tecnoldgicas e infraestrutura de TIC,
qualificando a gestdo de recursos, a integragcdo de dados em saudde, a
automatizagdo de processos e o uso estratégico da informagdo no SUS.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Profissionais da SESA e do ICEPi (incluindo equipes administrativas,
assistenciais, reguladores, equipes hospitalares, farmacéuticos e profissionais
da Vigiléncia em Sadde), bem como profissionais de saltde dos municipios
que operam sistemas corporativos e legados e gestores estaduais e
municipais de sadde.

e Publicoindireto:
Orgdos estaduais e federais, cidaddos e instituigées da sociedade,
beneficiados pela melhoria da eficiéncia, seguranga e disponibilidade dos
servigos digitais em sadde.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

e Estruturac@o do barramento de dados da SESA (Data Lake);

e Implantagdo do sistema SAPIENS, em parceria com o PGIS;

e Implantagdo de politica centralizada de backup e disponibilizagcdo dos
bancos de dados do e-SUS APS em nuvem privada institucional;

e Criacdo de Pipeline CI/CD para deploy automatizado do sistema AltaPRO+

e Criagéo de Pipeline CI/CD para deploy automatizado do sistema Conecta
ICEP;,

¢ Disponibilizagdo do portal Integra Satde Capixaba
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Eixo Tematico: Sistemas de informagcéo em
Gestdo de Contelido

O Eixo consiste em uma frente estratégica voltada ao aprimoramento e @
estruturacdo dos processos administrativos e finalisticos da SESA e do ICEP;,
por meio da organizacdo, padronizagdo e gestdo de conteudos e informacdes
institucionais. Suas acdes visam qualificar o suporte aos sistemas de
informagé@o e das iniciativas desenvolvidas no dmbito do Sistema Unico de
Saude, contribuindo para a melhoria da eficiéncia operacional e para a
qualificagd@o dos servigos prestados ao cidaddo capixaba.

@ Objetivos:

e Aprimorar e estruturar os processos administrativos e finalisticos da SESA e
do ICEPi, por meio da gestdo, organizagdo e padronizagdo de contetdos e
informacdes institucionais.

e Implantar solugées tecnolégicas e ferramentas de gestdo, qualificando a
administragdo de recursos, o0 gerenciamento de leitos, o
acompanhamento de pacientes e a efetividade dos servicos.

e Fortalecer a eficiéncia operacional e o suporte informacional ao SUS, por
meio da capacitagdo para uso das tecnologias e da automatizagdo de
processos.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Profissionais da SESA e do ICEPi e gestores estaduais e municipais de salde
diretamente envolvidos na producdo, organizagcdo e utilizagdo de contelGdos
institucionais e sistemas de informagdo.

e Publicoindireto:
Orgéos estaduais e federais e cidaddos, beneficiados pela qualificagéo dos
processos institucionais e pela melhoria dos servigos prestados no dmbito do
SUS.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

Implementagdo e implantagdo do sistema AltaPRO+;
Implementagdo e implantagdo do sistema MHDigital;
Desenvolvimento da plataforma Conecta ICEP;;
Desenvolvimento do portal Integra Saude Capixaba.
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Langcamento do Conecta ICEPI+
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Projeto Pesquisa +

Coordenador: Brigida Dias Fernandes
Portaria de instituigéo: 06-R, de 2025

O projeto consiste em uma frente estratégica voltada ao fortalecimento da
capacidade gerencial e institucional do ICEPi na condugdo de pesquisas
cientificas aplicadas & salde. Suas agdes buscam impulsionar a producdo e a
utilizagdo de evidéncias cientificas no dmbito do Sistema Unico de Saude
(sus), por meio da articulagéo com as dreas de inovacdo, ensino e gestdo da
informagdo, contribuindo para o aprimoramento da tomada de decisdo e
para a formulagdo de politicas publicas informadas por evidéncias.

&) Objetivos:

e Fortalecer a capacidade institucional do ICEPi para a pesquisa cientifica
aplicada & salde, por meio da estruturagdo de fluxos, processos e
estratégias articuladas com ensino e inovagado.

e Promover a producdo e o uso de evidéncias cientificas no SUS, subsidiando
politicas pdblicas e assegurando relevancia, rigor metodologico e

aplicabilidade dos resultados.

Pablico - alvo:
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e Publico direto:

Gestores, discentes, pesquisadores e trabalhadores vinculados ao ICEPi e &
Secretaria de Estado da Salde do Espirito Santo (SESA), diretamente
envolvidos no desenvolvimento e na gestdo de pesquisas cientificas.

e Publicoindireto:
Pesquisadores externos, beneficiados pela estruturagcéo dos processos
institucionais de anuéncia e pelo fortalecimento das estratégias de promocgdo
da pesquisa aplicada a saude.
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| Projeto Pesquisa +

Principais produtos entregues em 2025:

Elaboragdo e publicagcdo de instrumento normativo do processo de
anuéncia de pesquisas cientificas
Anuéncia de 145 projetos de pesquisa cientifica;

Principais eventos de 2025:

Improving patient safet
Artigo cuIEc)ure inghFc)>s itals: A ! Oliveira Santos Adm_ Pharm.
° scopin revie\f)v ‘ Silva, Brigida Dias (_2025)
P9 Fernandes, Link de
acesso

Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia para o SUS — CT&l SUS;

Il Frum Internacional de Pesquisa Clinica — Il FIPCIin ;

Conexdo Juridica & Inovacdo;

Il Semindrio Nacional de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Pablicas ;
12° Congresso Brasileiro Médico-Juridico da Salde ;

Workshop do Genomas SUS;

Forum: Propriedade Intelectual em Editais de Fomento - Novas
oportunidades de Cooperagdo Cientifica com a Unido Europeia: Horizonte
Europa;

Oficina de Produgdo de Materiais de Educagdo em Saldde em Linguagem
Simples: Caminhos para o Letramento em Salde .

Produgdes Técnico-Cientificas

Titulo Autores/Autoras | Publicagéo/

Periodicos

Giulyane Targino
Aires-Moreno, Lais
Garcia Marques,
Sheila Feitosa
Ramos, Fernando
de Castro Aradjo-
Neto, Rafaella de Res Social

Thaciana Dos
Santos Alcdntara,
Alessandra
Rezende Mesquitq,
Clarice Chemello,
Divaldo Lyra Jr
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| Projeto Pesquisa +

Titulo Autores/Autoras  Publicacéo/

Periodicos

Juliana Pimenta

Pharmacist interventions Netto, Amanda Res Social
in schizophrenia and Veiga Barbosa, Adm Pharm.
Artigo bipolar affective disorder: | Brigida Dias (2025)
A systematic review and Fernandes, Inajara | [ink de
meta-analysis Rotta, Patricia Melo | qcesso
Aguiar

Tools to prioritize

. Ana Rafaela Pires
Protocolo outpatients for

Lira, Clarice OSF

de harmaceutical service: a _ ,
Pesquisa Eco ind review update Chemello, Brigida Link de
) o P Dias Fernandes acesso
protocol

¥ wicie: Fopsn_ = R N Wi, N
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Projeto Implantacdéo de Pesquisa de

Satisfacédo do Usudrio no SUS NPS

Coordenador: Leyliany Moraes da Silva
Portaria de institui¢gdo: 06-R, de 2023

O projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada & implantagdo da
pesquisa de satisfagdo dos usudrios dos servicos de atencdo d salde da SESA
e da Atencdo Primdria dos municipios capixabas, por meio da metodologia
Net Promoter Score (NPS). Suas acgées visam gerar dados confidveis sobre a
percepcdo dos usudrios quanto a qualidade dos servicos ofertados,
subsidiando a gestdo na melhoria da eficiéncia, da equidade e da efetividade
das politicas publicas de saude no dmbito do Sistema Unico de Satde (SUS).

@) Objetivos:

e Implantar e consolidar a pesquisa de satisfagcdo dos usudrios do SUS
capixaba, por meio da metodologia Net Promoter Score (NPS), avaliando
servicos sob a otica do paciente e identificando desigualdades na
qualidade do atendimento;

e Utilizar os resultados para qualificar a gestdo e as politicas publicas, por
meio da andlise e sistematizacdo das evidéncias, subsidiando o
planejomento, a alocagdo de recursos, a transparéncia e a melhoria
continua dos servicos.

Pablico - alvo:

e Publico direto:

Usudrios do SUS atendidos nos trés niveis de aten¢gdo & saude, incluindo
servigcos contratualizados, hospitais da rede prépria e Atencdo Primdria 4
Saude dos municipios capixabas.

e Publicoindireto:
Gestores e equipes da Secretaria de Estado da Satude do Espirito Santo e dos
municipios, beneficiados pela produc¢do de relatérios analiticos que subsidiam
a tomada de decisdo, o planejamento e o aprimoramento da gestdo dos
servigos de salde.
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| Projeto Implantagdo de Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio no SUS NPS

</ Principais produtos entregues em 2025:

e Implantagdo de dashboard institucional de monitoramento da pesquisa de
satisfacdo dos usudrios do SUS, com indicadores para acompanhamento e
comparacgdo dos servigos de salde, filtros configurdveis e relatérios didrios
de envio das pesquisas;

e Elaboracdo de relatérios gerenciais do 1° e 2° quadrimestres, com base nos
dados da pesquisa de satisfagao (Painel NPS);

¢ Elaboracdo de relatério gerencial do 3° quadrimestre, com base nos dados
da pesquisa de satisfacéo (Painel NPS).

Participag¢éo em eventos:
e 2° Semindrio Regional de Fortalecimento da Gestdo e da Participagdo
Social das Ouvidorias do SUS — Regido Sudeste;
Encontro Nacional da Ouvidoria-Geral do SUS (ENOuvSUS 2025).

Projeto de Pesquisa de

Satisfacj
dos Usuar S
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Projeto Lab SUS + Justica

Coordenador: Cristiano Luiz Ribeiro de Araujo
Portaria de institui¢gdo: 05-R, de 2022

O projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada a estruturagdo e
implementagdo de processos inovadores e integrados de gestdo da
judicializagdo em saude no dmbito da Secretaria de Estado da Saude do
Espirito Santo. Suas agdes visam qualificar a tomada de decisdo, otimizar o
uso dos recursos publicos e reduzir o impacto das demandas judiciais sobre o
Sistema Unico de Saude (SUS), por meio da integracdo entre d@reas técnicas,
juridicas e de gestdo, do uso de ferramentas analiticas e do fortalecimento de
estratégias de desjudicializagdo.

@) Objetivos:

e Estruturar e implementar modelo integrado de gestdo da judicializagdo em
sadde na SESA, qualificando fluxos, rotinas, governanca e articulagéo
institucional com a Procuradoria Geral do Estado (PGE), o NAT-Jus e
inst@ncias de desjudicializacéo.

e Implantar solugdes tecnoldgicas e estratégias analiticas para a gestdo das
demandas judiciais, incluindo interoperabilidade de  sistemas,
monitoramento em tempo real, prevencdo de fraudes e recuperacdo de
passivos.

e Fortalecer a resposta institucional & judicializa¢gdo, por meio da produgdo
de evidéncias, capacitacdo em direito sanitario e promocgdo de solugcdes
consensuais que ampliem a equidade no SUS.

Pablico - alvo:

e Publico direto:

Servidores SESA, com destaque para os profissionais da Assessoria de
Demandas Judiciais em Satde (ASDEJ), além de servidores das
Superintendéncias Regionais de Saudde e demais setores diretamente
envolvidos na gestdo de demandas judiciais, bem como atores do sistema de
justica, incluindo magistrados, membros do Ministério PUblico, Defensoria
PUblica e Procuradores do Estado.
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| Projeto Lab SUS + Justica

Publico indireto:

e Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS) e a populacdo capixabag,
beneficiados pela melhoria da eficiéncia do sistema, pela redugdo do
impacto financeiro da judicializagdo e pelo acesso mais equitativo aos
servigos de salde.

Principais produtos entregues em 2025:

¢ Elaboracdo de Relatério de Redugdo de Estoque de Processos, com reducdo
do estoque total de 9.337 para 7.049 processos até maio de 2025 (queda de
24,5%) e reduc@o da fila de “Consulta Médica” de 2.079 para 1.044 até
setembro de 2025;

e Elaboragdo e entrega de cartilha de orientagéio sobre acesso aos servigos
do SUS para operadores do Sistema de Justiga;

e Publicagd@o de artigo cientifico sobre o Centro de Negociagdo Preventiva em
Sadlde;

e Validagdo interna e externa da Plataforma do Observatdrio Capixaba de
Direito & Saude.

Participagéo em eventos:

e Participacdo e apoio a readlizagdo de eventos, semindrios e reunides
técnicas nas dreas de gestdo, inovacdo, auditoria e judicializagcdo da
saude;

e Destaque para o langamento do CIEGES, o Simpésio de Inovagdo e Gestdo
na Saude e o Semindrio Regional do Sistema Nacional de Auditoria do SUS
(Regi@o Sudeste);

e Articulagdo institucional em instdncias estratégicas, incluindo CONASS,

COSEMS-ES, FONAJUS/ES e EMESCAM.

Produgdes Técnico-Cientificas

Titulo Autores/Autoras | Publicagéo/Periédicos

O impacto do erro | Fabricio S. Neves;

Artigo (Livro médico na Cristiano AraGjo; =~ CTQCSP/CONASS
CONASS) judicializag@io em | Christiane (2025)
face do ES Moraes
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| Projeto Lab SUS + Justica

Artigo (Livro
Internacional)

Centro de
negociagdo
preventiva em
saude no Espirito
Santo

Autores/Autoras

Fabricio S. Neves;
Cristiano L. R.
Aradjo

Publicagéo/Periédicos

Iberojur Science Press
(2025)
Link de acesso

Resumo
submetido
(UFES/NUPGASC)

Judicializag@o de
consultas e
exames
especializados no
ES

Fabricio S. Neves

NUPGASC/UFES
(2025)

Artigo - Livro
(Fiocruz)

Fluxo para
ressarcimento em
face da Uniéo na
judicializagéo por
medicamentos no
ES

Fabricio S. Neves;
Mdarcio Paz;
Patricia Silva

Fiocruz (2025).

Artigo

Perfil das acdes
judiciais
relacionadas
internagdo em
saude mental
contra a
Secretaria de
Saude do Espirito
Santo

Fabricio S. Neves;
Cristiano L. R.
Aradjo

Iberojur Science Press
(2025)
Link de acesso
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| Projeto Lab SUS + Justica

Resumo em
Congresso

Resumo em
Congresso

Capitulo de
Livro
(Referéncia)

Titulo

Centro de
Negociagdo
Preventiva em
Saude do Espirito
Santo ¢ Luz da
Terceira Onda do
Acesso d Justica e
Instrumento de
Desjudicializagdo

A Coisa Certaa
Fazer? Sandel e o
Dilema das
Internagdes
Compulsérias no
Espirito Santo

Centro de
negociacdo
preventiva em
saude no Espirito
Santo, Brasil:
inovando por uma
regulagdo do
acesso mais justa

Autores/Autoras

Bruna Schopf
Cruz; Fabricio
Santos Neves

Fabricio Santos
Neves; Bruna
Schopf Cruz

NEVES, Fabricio
Santos; ARAUJO,
Cristiano Luiz
Ribeiro de

Publicagéio/Periédicos

| Congresso Capixaba
de Direito Consultivo,
Negocial e
Desjudicializacdo

| Congresso Capixaba
de Direito Consultivo,
Negocial e
Desjudicializacéo

In: Direitos
Fundamentais na
Perspectiva italo-
Brasileira. Porto:
Iberojur Science Press,
2025. v. V.
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Projeto Lab Rede Qualivida 2.0

O projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada a promog¢do da
inovagdo nos servigcos de saude e seguranga do servidor pUblico estadual,
subsidiando a GESAT na implementacdo e coordenagdo do Sistema de Gestdo
da Qualidade de Vida no Trabalho e da Politica de Atengdo & Saude do
Servidor. Suas agdes contemplam a estruturacdo de ambientes integrados de
gestdo de dados em salde e seguranca do trabalho, com vistas ao
aprimoramento das prdaticas institucionais, & promocdo de ambientes laborais
mais seguros e a qualificagdo da tomada de decisGo no dmbito do Poder
Executivo Estadual.

@ Objetivos:

e Promover a inovagdo na gestdo da salde e seguranga do servidor
estadual, por meio da estruturagcdo de ambiente integrado de dados e
articulagdo entre Tl, gestdo do conhecimento e SST.

e Produzir, integrar e analisar informagcdes sobre saude e seguranca do
trabalho, subsidiando o monitoramento de riscos, a adequac¢do normativa
e a proposicdo de agdes institucionais.

e Fortalecer a tomada de decisGo e a efetividode das agbes em SST,
contribuindo para a redugdo do absenteismo e dos afastamentos por
adoecimento.

2 Publico - alvo:

e Pablico direto:
Servidores publicos do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo, incluindo a
GESAT, a SEGER e demais 6rgdos da administragdo estadual.

¢ Pablico indireto:
Gestores institucionais responsdveis pela formulag@o e implementagdo de
politicas de aten¢do a saude e qualidade de vida no trabalho, beneficiados
pela disponibilizacdo de informacgdes qualificadas para apoio d tomada de
decisdo.
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude
(PROTICSUS)

Principais produtos entregues em 2025:

Desenvolvimento de Dashboard Interativo de Absenteismo do Magistério no
Power BI;

Desenvolvimento de Painéis de Acidentes no Trabalho — SAS VA;

Elaboracdo de relatério de aprimoramento do registro de sinistros;
Elaboracdo de Kit Onboarding de Teletrabalho;

Desenvolvimento de Dashboard e relatérios de Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT) dos érgdos do Poder Executivo;

Elaboracdo de relatdério sobre estudo de legislacdo para Licenga por
Acidente em Servigo e Licenca para Tratamento de Salde;
Desenvolvimento de Dashboard de Insalubridade — SAS.

Participagéo em eventos:

Resumo em | workers in Brazil in
congresso | relation to their

59 Conferéncia Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora -
Conferéncia Livre do ICEPi ;

3° Simpdsio de Inovagdo e Gestdo na Salde — SIGS;

CONSAD Express — Rio de Janeiro;

ESX 2025 - Inovagdo Sem Fronteiras;

12th International Scientific Conference on the Prevention of Work-Related
Musculoskeletal Disorders (PREMUS) — Alemanha.

Produgdes Técnico-Cientificas

Titulo Autores/Autoras | Publicagédo/

Periodicos

Implementation of a
4-day workweek with

monitoring and https://conference
stimulation of regular s.publisso.de/en/c
physical activity in Negreiros A, Lyra | onferences/premu

K, Alves A, Botelho | $2025/25premusl3

general health, R, Malaguti C 2

correlated with DOI:10.3205/25pre
economic benefits for
companies and the
state: a study protocol

musl132
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| Projeto de Tecnologias de Informag&o e Comunicagdo aplicadas & Saude

(PROTICSUS)

Resumo em

congresso

Titulo

Applicability of data
science in
manipulating
absenteeism
indicators among
public sector
workers in Brazil for
the creation

of smart
dashboards (power
bi): a case study

Autores/Autoras

Lyra K, Malaguti
C, Bomfim B,
Alves A, Botelho R,

Negreiros A

Publicagéo/
Periodicos

https://conferences.p

ublisso.de/en/confere

nces/premus2025/25

premusi34
DOI:
10.3205/25premusl34

Resumo em

congresso

Evaluation and
monitoring of
general health
through
smartphone
applications in
public sector
administrative
employees in Brazil.
a study protocol

Negreiros A, Lyra
K, Bomfim B,
Alves A, Botelho R,
Malaguti C

https://conferences.p
ublisso.de/en/confere

nces/premus2025/25

premusi35
DOI:10.3205/25premus
135
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| Projeto de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo aplicadas & Saude

(PROTICSUS)

Resumo
em

congresso

Titulo

Implementation of
an ergonomic
assessment via
telehealth for
administrative
workers in the public
sector working
remotely. a

study protocol

Autores/Autoras

Negreiros A, Lyra
K, Bomfim B,
Alves A, Botelho
R, Malaguti C

Publicagéio/Periédico
s

https://conferences.

publisso.de/en/conf

erences/premus202
5/25premusl36
DOI:10.3205/25premu
s136
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Projeto Regula e Confia

Coordenador: Ricardo Alexsandro de Medeiros Valentim
Portaria de institui¢gdo: 12-R, de 2022

O Projeto tem como objetivo produzir, manter e evoluir solugdes de saude
digital voltadas & imunizagdo, & regulagdo do acesso d salde e a gestdo
académica da Escola de Saude Publica do Espirito Santo. A iniciativa busca
fortalecer a transformagdo digital do SUS capixaba por meio do
desenvolvimento e aperfeicoamento de plataformas interoperdveis, seguras e
orientadas & tomada de decisdo, assegurando eficiéncia na gestdo,
qualificagéo do cuidado e melhoria da experiéncia dos usudrios dos servigos

de sadde.

<)) Objetivos:

e Produzir, manter e evoluir solugbes de saldde digital nos campos da
imunizagdo, regulagcdo do acesso e gestdo académica, assegurando
interoperabilidade, rastreabilidade e monitoramento estratégico.

e Implantar e consolidar plataformas digitais estratégicas (Vacina e Confia
ES, SARES, iCertifica e SGA), qualificando a gest@o, o acesso aos servicos e a
experiéncia do usudrio.

e Fortalecer a governanga e a sustentabilidade das solugdes digitais, por
meio de suporte técnico estruturado, qualificacdo de usudrios,
documentacdo, transferéncia institucional e protecdo da propriedade
intelectual.

Pablico - alvo:

Pablico direto:
e Gestores e técnicos do Programa Estadual de Imunizagdo;
e Equipes da SESA e da Ouvidorig;
¢ Alunos, tutores, docentes e bolsistas da Escola do ICEPi;
e Usudrios internos das solugdes digitais desenvolvidas.
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| Projeto Regula e Confia

Publico indireto:
e Usudrios do SUS capixaba;
¢ Populagdo usudria dos servigcos de saude publica do Espirito Santo;
e Usudrios externos das solugdes digitais.

Principais produtos entregues em 2025:

e Melhoria continug, manutencdo e implementagdo de novas
funcionalidades do aplicativo Vacina e Confia ES, incluindo painéis de
governanga, seguranga e controle para auditorias;

e Implementagdo de melhorias, corregcdes e regras de negdcio no SARES, com
desenvolvimento de painéis, filtros e relatérios para monitoramento do NPS,
além de realizagdo de testes funcionais e técnicos;

e Evoluc@o e manutencdo continua do Sistema de Gestdo Académica (SGA),
com aprimoramento de processos e integragdo ao acesso cidaddo e d
plataforma gov.br;

e Manutengdo e implementagdo de funcionalidades da plataforma de
certificagdo digital iCertifica.
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Projeto Complexo de

Saude Norte

Coordenador: Aline Marques Alves de Araujo Recaman
Portaria de institui¢gdo: 06-R, de 2022

N

O projeto consiste em uma iniciativa estratégica voltada & gestdo da
inovagdo e a otimizagcdo dos processos relacionados & construcdo e ao
funcionamento do Complexo de Saude Norte. Suas agées visam qualificar a
entrega dos servigos de saltde a populagdo da Regidio Norte do Espirito Santo,
por meio da incorporagdo de solugdes tecnoldgicas, do aprimoramento dos
processos de gesto e da promocdo de prdticas sustentdveis no
desenvolvimento e na operagdo do empreendimento.

@) Objetivos:

¢ Redlizar a gestdo da inovagdo na implantagcdo do Complexo de Salde
Norte, qualificando a estruturagdo e a operacionalizagdo do
empreendimento.

e Monitorar a execugdo e a regularizagdo do projeto, incluindo
financiamento, terreno, obras e implantagdo das infraestruturas previstas.

e Apoiar o inicio da operagdo dos servigos e qualificar a entrega assistencial,
incorporando solugdes tecnoldgicas e praticas sustentdveis para a Regidio
Norte do Espirito Santo.

Pablico - alvo:

e Publico direto:
Servidores do SUS e profissionais de saude atuantes na Regido Norte do
Espirito Santo, bem como futuros servidores do Complexo de Saude Norte.
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¢ Pablico indireto:
Populagdo da Regidio de Saude Norte do Espirito Santo, beneficiada pela
ampliagdo e qualificagdo dos servigos ofertados.
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| Projeto Complexo de Salde Norte

</ Principais produtos que estdo em andamento

Gestdo do financiamento monitorada;

Regularizagdo do terreno monitorada;

Conclusdo de projetos e obras monitorada;
Implantagdo de infraestruturas monitorada;

Inicio da gestdo do Hospital e da Policlinica monitorado;
Inicio da gest&o do Prédio Anexo monitorado.

Participagéo em eventos:
e Evento de Integracdo da Rede de Gestores de Operagdo de Crédito do
Governo do ES;
e Treinamento da Plataformma OPEN PMO — SEP;
¢ Mini palestras sobre gerenciamento de projetos — Pilulas de Gestdo;
e Semindrio de Gerenciamento de Projetos PMI;
e Agile Day — PMI-ES.

NSTRUCAO, MONTAGEM E COMISSIONAMEN?
S SISTEMAS DO COMPLEXO DE SAUDE DO N(
ESPIRITO SANTO.

DORACAD DE PROJETO BASICO E EXECUTIVO DE
ITETURA E ENGENHARIA | APROVACOES LEGAIS,
NCAO DE LICENGAS, OBRAS DE CONSTRUCAD,
AGEM E COMISSIONAMENTD DOS SISTEMAS DO
LE¥O DE SALUDE DO NORTE DO ESPIRITO SANTO,
IFADO NO MUNISIPIC DE SAC MATELS . i

nénla

R |
] \
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Programa de Gestdo do Acesso e da
Qualidade da Assisténcia nas Redes

de Atencdo da Satde (PGAQ)

Coordenador: Luciene Dos Santos Rocha
Portaria de institui¢gdo: 15-R, de 2021

Eixo Tematico: Medicina Hospitalista

O Eixo consiste em uma iniciativa estratégica voltada & implementacdo e
consolidacdo do modelo de Medicina Hospitalista nos hospitais da rede
propria da SESA-ES. Suas agdes buscam qualificar a assisténcia prestada,
otimizar os fluxos de cuidado, ampliar a eficiéncia no uso de recursos e
aprimorar a experiéncia do usudrio do SUS, por meio da organizagdo dos
processos assistenciais e do fortalecimento do cuidado seguro e centrado no
paciente.

&) Objetivos:

e Implementar e consolidar o modelo de Medicina Hospitalista na rede
propria da SESA-ES, ampliando gradualmente a gestdo de leitos clinicos;

e Qualificar a eficiéncia assistencial e a gestdo hospitalar, por meio da
padronizagdo de rotinas, coordenagdo do plano de cuidado, uso racional
de recursos e monitoramento de indicadores;

e Fortalecer a integragdo e a qualificagcdo das equipes e dos processos, por
meio de capacitagdo continua, troca de experiéncias e aprimoramento
dos fluxos assistenciais e administrativos.

Puablico - alvo:

e Publico direto:
Profissionais de saude dos hospitais da rede propria da SESA-ES,
especialmente  médicos, enfermeiros e membros das equipes
multiprofissionais, bem como gestores hospitalares, a Subsecretaria de
Atencdo & Salde (SSAS) e o Nicleo Especializado de Regulagdo em
Internagé&o (NERI).
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Pablico indireto:

Populagdo capixaba que necessita de acesso a leitos hospitalares,
beneficiada pela qualificagdo dos fluxos assistenciais e pela melhoria da
eficiéncia no uso dos recursos hospitalares.

Principais produtos entregues em 2025

Reorganizagcdo e implantagdo de escalas médicas e de enfermagem,
assegurando cobertura adequada das unidades de internagdo conforme
fluxos institucionais;

Implantagdo da plataforma MH Digital, com painéis e dashboards em
tempo real, apoiando reunides de andlise critica de indicadores e definigdo
de estratégias de melhoria junto & gestdo hospitalar.

Participagdo em eventos:

Capacitagcdo em Medicina Hospitalista: Cuidado Integrado e Comunicagdo
Eficiente;

6° Congresso Brasileiro de Medicina Hospitalar;

ESX — Innovation Experience Espirito Santo;

12° CEMEDJUS — Congresso Brasileiro Médico-Juridico da Saude;

3° Simpodsio Internacional de Politicas Pablicas e Desenvolvimento
Sustentavel.

Produgdes Técnico-Cientificas

Titulo Autores/Autoras | Publicagéio/Periédicos

http://anais.sbp.com.
br/trabalhos-de-

Custodio APPC,

. o Macete VCMS,
Dermatite atipica Passinato YD congressos-da-
grave nad Bozzi PC ! &pfw—congresso—
Resumo em adolescéncia: ! brasileiro-de-
. P Romeiro GA, :
congresso desafios clinicos e Aroini AF. Elias adolescncia/0248-
psicossociais no EMpD Mallovini dermatite-atopica-
manejo integrado MD ’Sontos TK grave-na-
Ca;doso AM ’ adolescencia-
desdfios.pdf
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Resumo em
congresso

Resumo em
congresso

Titulo

O processo de
desospitalizagcdo de
um paciente com

Sindrome do Intestino

Curto que ainda
necessita de
cuidados

hospitalares:
relato de experiéncia

Uso de ferramenta
digital na gestdo de
pendéncias do
paciente
hospitalizado

Autores/Autoras

Viviane Cristina
Moreira  Souza
Macete; Ana
Paula Custddio
Pandolfi;

Claudia Mattos;

Andrielly

Oliveira de
Sousa; Tatiana
Kerkhoff dos
Santos

Bruna Chiabai
Nascimento,
Glaucio
Henrique da
Silva, Lorena
Barros Furieri

Publicagéo/Periédicos

Apresentacdo oral

Apresentacdo oral

79

2026-FR69ZB - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  31/07/2026 17:13 PAGINA 79/ 127



| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Eixo Tematico: Nucleo Interno de Regulacéio

O Eixo consiste em uma iniciativa estratégica voltada & qualificagdo do
acesso aos leitos hospitalares do Sistema Unico de Satde (SUS), por meio da
implementagdo, apoio e acompanhamento do desenvolvimento dos NUcleos
Internos de Regulacd@o (NIR) nos hospitais estaduais da rede prépria. Suas
acdes buscam padronizar os processos regulatdrios, qualificar as equipes
envolvidas na gestdo de fluxo e aprimorar o monitoramento da jornada do
paciente, contribuindo para a melhoria da eficiéncia assistencial e da tomada
de decisdo institucional.

@ Obijetivos:

¢ Qualificar o acesso aos leitos hospitalares do SUS na rede prdpria estadual,
por meio do aprimoramento da gestdo do fluxo assistencial e da jornada
do paciente;

e Padronizar e integrar os processos de regulagcdo hospitalar, por meio de
protocolos, fluxos e articulagdo entre os NIR e o Complexo Regulador;

e Fortalecer a gestdo e a tomada de decisdo na regulagdo, por meio da
qualificag@o das equipes e do monitoramento continuo de indicadores e
resultados.

A Publico - alvo:

e Publico direto:

Bolsistas do projeto NIR (enfermeiros reguladores e supervisores), diretores e
supervisores hospitalares dos hospitais participantes, bem como a
Subsecretaria de Ateng@o & Saude (SAS), o NUcleo Especializado de Regulagdo
em Internagdo (NERI) e a Subsecretaria de Estado de Regulagéo, Controle e
Avaliagéo em Salde (SSERCAS).

e Publico indireto:
Usudrios da Rede de Atencdo & Saude (populagdo capixaba que necessita de
acesso a leitos hospitalares), beneficiados pela qualificagcéo dos processos
regulatérios e pela melhoria do fluxo assistencial.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Principais produtos entregues em 2025

¢ Mapeamento e definigdo do fluxo do paciente conforme o perfil assistencial

dos hospitais participantes;

e Redlizagcdo de capacitagcdo e monitoramento das equipes envolvidas na

gestdo de leitos;

e Implementagdo da gestdo dos processos de comunicagdo com a Central

Estadual de Leitos Hospitalares;

e Monitoramento de

indicadores

de desempenho dos

participantes, por meio de portal institucional.

Participagéo em eventos:
e Fundamentos da Gestdo Hospitalar — Capacitagdo;
e Curso de Desenvolvimento de Liderangas.

Artigo

Resumo em
Congresso

Titulo

Integragdo do Ensino,
Servicos de Salde e
Comunidade:
Impactos do
Programa de Gestdo
do Acesso e
Qualidade da
Assisténcia no SUS do
Espirito Santo

Qualificagéo da
Transi¢do do Cuidado
em Bronquiolite
Pedidtrica:
experiéncia em
hospital pablico
durante periodo
sazonal

Produgdes Técnico-Cientificas

Autores/Autoras

Amanda Rocha
Vieira de Mello
Fabiano Ribeiro
dos Santos
Ricardo dos
Santos Costa
Sabrina Lamas
Costa

Bruna Chiabai dos
Nascimento

Lidiane de Oliveira
Morais

Patricia  Fonseca
Saraiva

Geodrgia Nolasco
Inoch

Maria Eduarda

Serafim Gusmaéo
Léda Constantino
Lima

Publicagéo/
Periodicos

Anais do 20
Congresso
Cuidar de Todos,
2° Congresso de
Sadde Coletiva
do Maranhdo e
49 Mostra
Cientifica SES-
MA. Anais...Sé0
Luis(MA)
Multicenter
Sebrae, 2025.

Link de acesso

CBMH -
Congresso
Brasileiro de
Medicina
Hospitalista

9 hospitais
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

&z

Eixo Tematico: Escritorio de Gestédo de Altas

O Eixo consiste em uma iniciativa estratégica voltada & implantagéo de
processos de Alta Segura nos hospitais estaduais da rede pUblica do Espirito
Santo. Suas acgdes buscam intervir nos processos assistenciais e na
continuidade do cuidado, promovendo a desospitalizagdo segura, a
otimizagdo do uso de leitos e a melhoria da integragdo entre os pontos da
Rede de Atencdo & Salde.

@ Obijetivos:

e Implantar e consolidar processos de Gestdo da Alta Segura nos hospitais
estaduais, qualificando a transicdo do cuidado e a comunicacdo entre
equipes e pontos da rede.

e Aprimorar a eficiéncia assistencial e o uso de leitos, reduzindo tempo de
internagdo, atrasos no fluxo e eventos adversos relacionados a
desospitalizagdo.

e Fortalecer a gestdo e a tomada de decis@o, por meio do monitoramento de
indicadores e do aprimoramento continuo das agdes institucionais.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

2 Publico - alvo:

e Publico direto:
Bolsistas do projeto EGA (assistentes sociais, enfermeiros e médicos), diretores
e supervisores hospitalares dos hospitais participantes, bem como a
Subsecretaria de Atencdo & Saude (SAS), o Nucleo Especializado de Regulagéo
em Internacdo (NERI) e a Subsecretaria de Estado de Regulagdo, Controle e
Avaliagéo em Salde (SSERCAS).

¢ Pablico indireto:
Usudrios da Rede de Atencdo & Saude (populacdo capixaba que necessita de
acesso a leitos hospitalares), beneficiados pela qualificacdo dos processos de
alta hospitalar e pela continuidade do cuidado.

</ Principais produtos entregues em 2025

e Padronizagdo e implantagcdo de rounds multidisciplinares com foco na
gestdo das altas em todos os hospitais participantes;

e Padronizagd@o e implantacdo de checklist de alta hospitalar nas equipes do
EGA;

e Sistematizacdo de pendéncias assistenciais para desospitalizagdo no
sistema Alta Pro;

¢ Divulgagcdo mensal dos resultados do projeto as equipes assistenciais e a
alta gestdo.

Participagéo em eventos:
e Fundamentos da Gestdo Hospitalar — Capacitagdo;
e Curso de Desenvolvimento de Liderancgas.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Artigo

Resumo em
Congresso

Produgdes Técnico-Cientificas

Integragdo do Ensino,
Servicos de Saude e
Comunidade:

Impactos do
Programa de Gestdo
do Acesso e
Qualidade da

Assisténcia no SUS do
Espirito Santo

Qualificagdo da
Transigcdo do Cuidado
em Bronquiolite
Pediatrica:
experiéncia em
hospital publico
durante periodo
sazonal

Autores/Autoras

Amanda Rocha
Vieira de Mello
Fabiano Ribeiro
dos Santos
Ricardo
Santos Costa
Sabrina Lamas
Costa

Bruna  Chiabai
dos Nascimento

dos

Lidiane de
Oliveira Morais
Patricia Fonseca
Saraiva

Gedrgia Nolasco
Inoch

Maria Eduarda
Serafim Gusmaéo
Léda
Constantino
Limma

Publicagéio/Periédicos

https://www.even3.co
m.br/anais/congress
0-ses/1087986-
integracao-do-
ensino-servicos-de-
saude-e-
comunidade--
impactos-do-
programa-de-
gestao-do-acesso-
e-qualidade-da-as

CBMH - Congresso
Brasileiro de Medicina
Hospitalista
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Eixo Tematico: Projeto Nicleo da Qualidade e
Segurancga do Paciente

O eixo consiste em uma iniciativa estratégica voltada & implantagdo e ao
fortalecimento da gestdo por processos e da gestdo de riscos nos servigos
hospitalares da rede prépria estadual. Suas agdes buscam qualificar os
processos assistenciais e administrativos, promover a melhoria continua da
qualidade do cuidado e fortalecer praticas institucionais voltadas ad
seguranga do paciente, com foco na prevencdo de danos evitdveis e na

adocdo de intervengdes baseadas em evidéncias.

@ Objetivos:

e Implantar e fortalecer a gestdio por processos e a gestdo de riscos nos
hospitais da rede propria estadual, qualificando a organizagdo das
atividades assistenciais e administrativas.

e Aprimorar a seguranga do paciente e a eficiéncia hospitalar, por meio da
padronizacdo de rotinas, reducdo de desperdicios e melhoria da
experiéncia do usudrio.

e Fortalecer a cultura organizacional e a tomada de decisdo, por meio do
monitoramento continuo, da avaliagdo de desempenho e da melhoria
continua dos processos.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:
Bolsistas egressos no projeto e equipes assistenciais e administrativas dos
hospitais estaduais da rede propria.

e Publicoindireto:
Usudrios das Redes de Atencdo & Salde (RAS), beneficiados pela qualificagao
dos processos assistenciais e pela melhoria da seguranga do cuidado.

¢ Partes interessadas:
Hospitais Estaduais da Rede Propria, Secretaria de Estado da Saude do Espirito
Santo e Diretoria/Geréncia do ICEPi.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

</ Principais produtos entregues em 2025

Implantagdo de Sistema de Gestdo de Documentos Padronizados, com
normas, procedimentos e instru¢gées de trabalho revisados, versionados e
aprovados;

Implantagdo de painel de monitoramento de indicadores, permitindo o
acompanhamento do desempenho institucional;

Implementagdo de Sistema de Gestdo de Notificagdes e Ocorréncias, com
fluxos definidos, norma documentada e relatérios de andlise;
Documentacdo, validacdo e aprovagdo de 132 mapas de processos
institucionais em 04 hospitais;

Implementagdo de Portal de Sistematizagdo e Acompanhamento de
Processos

Implantagdo do gerenciamento das Comissbées em 04 hospitais, com
monitoramento de conformidade, frequéncia de funcionamento e
efetividade das agodes.

Participagdo em eventos:

Curso de Desenvolvimento de Liderangas

Capacitagcdo em Gestdo e Padronizagdo de Documentos;

Capacitagdo em Ferramentas da Qualidade;

Capacitagcdo em Gestdo de Indicadores e Andlise Critica;

Capacitacdo em Notificagdes e Ocorréncias

Capacitagdo em Mapeamento de Processos;

Capacitagcdo em Auditoria da Gestdo das Comissoées;

Capacitagcdo nas Metas Internacionais de Seguranga do Paciente e
Auditorias

Capacitagcdo em Avaliagdo da Cultura de Seguranca do Paciente com uso
de ferramenta especifica.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Eixo Tematico: Qualificagéo em processos do
centro cirargico

O Eixo consiste em uma iniciativa estratégica voltada ao aprimoramento dos
processos assistenciais e operacionais relacionados @ realizacdo de
procedimentos cirdrgicos. Suas agdes buscam aumentar a eficiéncia,
promover a seguranga do paciente e padronizar praticas institucionais, por
meio da andlise critica dos fluxos existentes, da identificagdo de
oportunidades de melhoria e da implementacdo de ferramentas de gestdo da

qualidade no ambiente cirdrgico.

@ Objetivos:

¢ Qualificar os processos assistenciais e operacionais do Centro Cirdrgico,
por meio do mapeamento e padronizagdo dos fluxos, protocolos e rotinas
multiprofissionais;

e Aprimorar a eficiéncia e a seguranca do cuidado cirdrgico, por meio da
melhoria da comunicag¢do entre equipes, do uso de ferramentas de gestdo
da qualidade e da redug¢do de tempos criticos do fluxo;

e Fortalecer a gestdo e a cultura organizacional, por meio da capacitagcdo
das equipes, do uso eficiente de recursos e do monitoramento de
indicadores para apoio & tomada de decisdo.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Equipes de enfermagem, equipe médica (cirurgides, anestesiologistas e
residentes), profissionais do Centro de Material e Esterilizag&o (CME), gestores
e coordenadores das dreas assistenciais e operacionais, bem como equipes
administrativas e de apoio envolvidas no fluxo cirdrgico.

e Publicoindireto:

Pacientes e familiares, beneficiados pela melhoria da seguranca, da
comunicacdo e da eficiéncia do atendimento cirdrgico, além de instituicdes
parceiras e 6rgdos reguladores responsdveis pela avaliagdo da conformidade
com normas de qualidade e segurancga.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Principais produtos entregues em 2025

e Elaboracdo de relatério de andlise situacional com evidéncias coletadas
em campo;

¢ Implementacgdo da rotina de bate-mapa no fluxo cirdrgico;

e Implantagdo de agbes estruturadas do Programa 5S, com registros e
evidéncias de aplicagcdo nos ambientes relacionados ao fluxo cirdrgico;

e Desenvolvimento de dashboard para monitoramento dos tempos criticos
do fluxo cirdrgico;

e Padronizag@o do layout das salas cirdrgicas e definigdo de kits cirdrgicos,
conforme critérios técnicos estabelecidos.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

Eixo Tematico: Projeto de qualificagéo e
acesso d atengcdo ambulatorial especializada
(Acessa+AAE)

O eixo consiste em uma iniciativa estratégica voltada & qualificagdo do
acesso dos usudrios a Atengdo Ambulatorial Especializada no Espirito Santo.
Suas agdes buscam reduzir os tempos de espera, aprimorar a gestdo das filas
e fortalecer a coordenagéo do cuidado no dmbito do Sistema Unico de Saude
(SUs), por meio da organizacéo dos fluxos regulatérios, do uso de protocolos
clinicos e do monitoramento continuo dos indicadores de acesso.

@ Obijetivos:

¢ Qualificar o acesso dos usudrios a Atencdo Ambulatorial Especializada
(AAE) no Espirito Santo, por meio do aprimoramento dos fluxos regulatérios,
da gestdo das filas e da redugdo do absenteismo.

e Fortalecer a integracdo e a coordenagdéo do cuidado entre a APS e a AAE,
qualificando pactuagdes, processos operacionais e uso de protocolos
clinicos

e Aprimorar a gest@io e a tomada de decis@o no acesso a AAE, por meio do
monitoramento continuo, da qualificagdo das equipes e da integragdo
tecnoldgica.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:

Equipes técnicas da SESA-ES responsdveis pela regulagdo do acesso
ambulatorial especializado, Superintendéncias Regionais de Salde, equipes
municipais de regulagdo, supervisoras e bolsistas vinculadas ao projeto,
gestores municipais e regionais envolvidos na organiza¢gdo do acesso a AAE,
bem como profissionais da APS e da AAE que interagem com os fluxos
regulatorios.

e Publicoindireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS), beneficiados pela reducéo dos
tempos de espera e pela melhoria da coordenag¢d@o do cuidado entre os niveis
de atengdo.
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| Programa de Gestdo do Acesso e da Qualidade da Assisténcia nas Redes de
Atengdo & Saude (PGAQ)

</ Principais produtos entregues em 2025

Prestacdo de apoio técnico estruturado para qualificagdo das filas de
espera da AAE, incluindo orientages sobre critérios de priorizagdo, uso dos
sistemas de regulacdo e aprimoramento dos fluxos regulatérios;
Desenvolvimento da concepgdo metodoldégica do Observatdrio de
Absenteismo da AAE, atualmente em fase de implementacdo;

Realizagdo de formacgdes e oficinas técnico-pedagdgicas em regulacdo,
telessalde e uso de protocolos clinicos, voltadas & qualificagdo das
decisbes assistenciais e ao fortalecimento da coordenagdo do cuidado
entre APS e AAE.

Participag¢éo em eventos:

Oficina Estadual do PMAE/PATE — Programa Mais Acesso a Especialistas /
Agora Tem Especialistas;

Congresso “Cuidar de Todos” — 2° Congresso de Saude Coletiva do
Maranhdo e 49 Mostra Cientifica da SES/MA;

12° COMEDJUS 2025 - Congresso Médico-Juridico de Saude;

Curso de Liderangas — PGAQ.
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Geréncia de Ensino

A Geréncia de Ensino do ICEPi atua na coordenagdo, integragcdo e
fortalecimento das acgdes educacionais desenvolvidas no dambito da
formacdo em sadde no Estado do Espirito Santo. Sua atuagdo estd alinhada as
diretrizes da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude - PNEPS e
as necessidades do SUS, promovendo a articulagdo entre ensino, servico,
gestdo e comunidade, com foco na qualificagdo das praticas profissionais, na
inovacdo pedagdgica e no desenvolvimento institucional.

Z

No admbito de suas atribuigbes, a Geréncia de Ensino & responsdvel pela
estruturacdo, acompanhamento e qualificagcdo dos processos académicos e
pedagdgicos vinculados as ofertas formativas do Instituto. Atua no apoio &
elaboragdo, execugdo, monitoramento e avaliagdo de cursos, programas de
residéncia, acdes de educacdo permanente, especializagcbes e demais
estratégias formativas desenvolvidas em modalidades presenciais, hibridas e
a disténcia.

A Geréncia também desenvolve agbes voltadas d governanca educacional, d
gestdo da informagcdo académica, d organizagdo de fluxos pedagdgicos, d
producdo de instrumentos de acompanhamento e a avaliagdo continua das
acdes formativas. Sua atuagdo contribui para assegurar alinhamento
institucional, eficiéncia administrativa, transparéncia, rastreabilidode dos
processos e tomada de decisdo baseada em dados e evidéncias.

Dessa forma, a Geréncia de Ensino fortalece o papel do ICEPi como espago
estratégico de formagdo e qualificagcdo da forga de trabalho em saudde,
contribuindo para a integragdo ensino-servigo, para a valorizagdo dos
trabalhadores do SUS e para o desenvolvimento de praticas profissionais mais
resolutivas, humanizadas e alinhadas ds necessidades dos territorios.
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Projeto de Desenvolvimento de Praticas
Inovadoras para a Qualificagcéo da

Participacéio Social na Satde (PDPi)

Coordenador: Maria Angelica Callegario Vieira
Portaria de institui¢gdo: 08-R, de 2022

O projeto consiste em uma frente estratégica voltada a qualificagcéo da
participagao social no Sistema Unico de Saude (SUS), por meio da formagéo
continua de conselheiros, da integragdo e valorizagdo das atividades do
Conselho Estadual de Satde (CES), da padronizacéo de prdticas institucionais
e da ampliagcdo da comunicag¢do e da producdo de conhecimento nos niveis
estadual e municipal. Suas agdes buscam fortalecer os mecanismos de
controle social e qualificar os processos de participagcdo na formulagéo,
monitoramento e avaliacdo das politicas publicas de salde.

d) Objetivos:

e Fortalecer o controle social no SUS, por meio da formacdo continua e da
valorizacdo das atividades do Conselho Estadual de Saude (CES).

¢ Qualificar os processos de trabalho do CES e sua articulagdo com os
Conselhos Municipais e Locais de Saude, por meio do desenvolvimento de
ferramentas e estratégias replicaveis.

e Ampliar o acesso a informacdo e a producdo de evidéncias sobre
participagdo e controle social, subsidiando o aprimoramento das praticas
institucionais nos niveis estadual e municipal.

2 Publico - alvo:

e Publico direto:
Conselheiros estaduais, municipais e locais de saude, bem como técnicos das
Secretarias Executivas dos Conselhos, no dmbito estadual e municipal.
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¢ Publico indireto:
Usudrios do Sistema Unico de Saude (SUS), beneficiados pelo fortalecimento
dos mecanismos de participacdo social e pela qualificagdo das praticas de
controle social.
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| Projeto de Desenvolvimento de Praticas Inovadoras para a Qualificacdo da
Participacao Social na Saude (PDPi)

</ Principais produtos entregues em 2025:

¢ Realizagdo de oficinas e palestras sobre controle social e redes de atengdo
a saude em municipios do estado;

e Readlizacdo de agbes de educacdo permanente com a Secretaria Executiva
do CES;

e Coordenacdo da Conferéncia Livre do ICEPi de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora;

e Elaboragdéo de instrumentos de coleta de dados e materiais de
comunicacdo institucional para agdes formativas e eventos;

e Apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos, incluindo o Congresso
Latino-Americano de Medicina Social e Saude Coletiva (ALAMES).

Alguns eventos de 2025:

e Readlizacdo de webindrios, oficinas, rodas de conversa e formacdes
temdaticas nas dreas de gestdo, inovagdo, controle social e sadde da
mulher;

e Organizagdo e participagcdo em eventos estratégicos, com destaque para o
3° Simpobsio de Inovagéo e Gestdo na Sadde (SIGS) e o XVIII Congresso
Latino-Americano de Medicina Social e Saude Coletiva;

e Conducdo de etapas e atividades relacionadas & 5° Conferéncia Nacional
de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (CNSTT), em édmbito regional e
estadual;

e Apoio & readlizagdo de conferéncias e agdes formativas municipais de
salde.

Produgées Técnico-Cientificas

L) Autores/Autoras Publicagéiof
Periodicos
Democracia Caique Pereira
RESUMO Participativa na Santos, Ana Cloro XVIIl Congresso
om SdUdfa:A. Fraga, Edneg Lotin.o.—Americ.:qnode
Congresso contribuigdo do Hdrc:’k!oclrt, Mgrm Medicina Social e
PDPi na 10@ Angélica Callegario Sadde Coletiva
(ALAMES) Conferéncia Vieirq, Mariana | (2025)
Estadual de Saldde | Pereira Monteiro e
Maristella  Zamborlini
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| Projeto de Desenvolvimento de Praticas Inovadoras para a Qualificacdo da
Participacao Social na Saude (PDPi)

Tipo

Resumo em
Congresso
(ALAMES)

Resumo em
Congresso
(ALAMES)

Resumo em
Congresso
(ALAMES)

Titulo

Fortalecimento dos
Conselhos
Municipais de Saude
do Espirito Santo por
meio de atividades
educativas

Inovacgdo e
transparéncia na
participacdo social
em salde: resultados
do Projeto PDPi no
Espirito Santo

Praticas inovadoras
para a qualificagdo
da participacéo
social em satde: um
relato de experiéncia
no Espirito Santo

Autores/Autoras

Ana Clara Fraga,
Caique Pereira
Santos, Ednéa
Harckbart, Mariana
Pereira Monteiro,
Maristella Zamborlini
Macedo e Maria
Angélica Callegario
Vieira

Maristella Zamborlini
Macedo, Ana Clara
Fraga, Caique Pereira
Santos, Ednéa
Harckbart, Mariana
Pereira Monteiro e
Maria Angélica
Callegario Vieira

Ana Clara Fraga,
Caique Pereira
Santos, Ednéa
Harckbart, Mariana
Pereira Monteiro,
Maristella Zamborlini
Macedo e Maria
Angélica Callegario
Vieira

Publicagédo/
Periodicos

XVIII Congresso
Latino-Americano
de Medicina
Social e Salude
Coletiva (2025)

XVIIIl Congresso
Latino-Americano
de Medicina
Social e Salude
Coletiva (2025)

XVIIl Congresso
Latino-Americano
de Medicina
Social e Salude
Coletiva (2025)
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| Projeto de Desenvolvimento de Praticas Inovadoras para a Qualificacdo da
Participacao Social na Saude (PDPi)
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Programa de Desenvolvimento
de Praticas Gerenciais Aplicadas

d Educacéo em Saude (PGAES)

Coordenador: Victor Alvaro Fernandes Bregonci
Portaria de institui¢gdo: 01-R, de 2022

O Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas a Educagdo
em Saude (PGAES) tem como objetivo desenvolver processos, produtos e
servicos no campo da salde, utilizando como estratégia a Educacgdo
Permanente em Saude, a pesquisa cientifica aplicada e a integragdo ensino-—
servigo—comunidade. Atuando de maneira intersetorial e transversal no
dmbito da gestdo publica da saude no Espirito Santo, estruturando politicas
institucionais, processos académicos, sistemas de gestdo e estratégias
formativas que fortalecem a capacidade institucional do ICEPi e qualificam as
praticas educativas e gerenciais no SUS capixaba.

d/ Objetivos:

e Desenvolver processos, produtos e servicos em sadde por meio da
Educagdo Permanente, da pesquisa aplicada e da integragcdo ensino—
servigo—comunidade, com atuac¢do intersetorial na gestdo do SUS.

e Fortalecer a gestdo educacional e académica institucional, por meio da
qualificag@o dos processos pedagdgicos, da EaD, das plataformas de
aprendizagem e da estruturagdo da Biblioteca e Centro de Documentacgdo.

e Aprimorar a formagdo em sadde alinhada s demandas do SUS, apoiando
a educacdo técnica, a pbés-graduacdo e a consolidagdo de redes
colaborativas entre trabalho, educagdo e participagdo social.

2 Publico - alvo:

Pablico direto:

Instituicdes de ensino superior e técnico em salde;

Discentes da drea da salde;

Estabelecimentos de saltde da rede estadual com campos de estagio;
Docentes, mediadoras/es pedagogicos, preceptoras/es e supervisoras/es;
Gestoras/es e equipes técnicas da SESA e do ICEPi.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Pablico indireto:
e Secretarias Municipais de Saude;
e Trabalhadoras e trabalhadores do SUS;
e Comunidade  académico-cientifica vinculada aos programas
educacionais e de pesquisa.

</ Principais produtos entregues em 2025

Estruturagdo Institucional e Politicas Académicas

e Versdo preliminar do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2026-
2030 elaborada;

e Elaboracéo e estruturacdo de Politicas Institucionais (Inclusdo Social,
Atendimento a Estudantes, Formag¢do Docente, Formagdo Técnico-
Administrativa, Atividodes Artisticas e Culturais, EaD, Gestéo da Base
Moodle);

e Plano de expansdo/atualizagéo do acervo da Biblioteca elaborado;

e Regimento Interno do Comité Estadual de Equidade instituido.

Educagdo e Gestéo Académica

e Credenciamento institucional do ICEPi junto ao CEE para oferta de cursos
técnicos;

e Captacdo de R$ 1.224.000,00 via Programa ValorizaGTES/MS para execucdo
de 4 cursos técnicos;

¢ Fluxo institucional de entrada de cursos elaborado e padronizado;

e Padronizagdo do conjunto de documentos administrativos e académicos
da Pés-Graduacgdo;

e 13.197 certificados emitidos (cursos livres, aperfeicoamento e residéncia).

Oferta de 09 cursos livres EAD na plataforma Moodle

Andlise de Dados para a Qualificagdo da Gestdo em Saude

Atuacdo no SERDIA

Emergéncia em Coagulopatias Hereditarias

Intersetorialidade SUS e SUAS no Tratamento da Tuberculose

MV Regulagdo

Planejamento Estratégico e Gestdo Municipal do SUS

Rotulagem de Alimentos

Saude e Bem-Viver: Cuidado integral para a satdde mental — Tutores

Saude e Bem-Viver: Cuidado integral para a sadde mental/ Parceria Fiocruz
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo

em Satde (PGAES)

Desenvolvimento de 143 recursos educacionais digitais para os cursos livres
EAD, sendo:

59 videoaulas

8 e-books

2 audiobooks

4 pecas em Gudio

8 identificadores de salas virtuais

Biblioteca e Producdio Cientifica

236 materiais técnico-cientificos catalogados;
74 fichas catalograficas elaboradas;
05 edi¢bes da Oficina de Estratégias de Busca realizadas.

Sistemas e Plataformas

63 funcionalidades do SGA implementadas/melhoradas;
Prototipo do POCAR validado;

Etapa 1 do sistema iCertifica implementada;

Politica de Gestdo da Base Moodle elaborada.

Projetos e Articulagdes Estratégicas

Planos Macrorregionais do SUS Digital elaborados;

Proposta técnica para edital PET Saude Digital;

Projeto do Ndcleo de Educagéo Permanente da Vigildncia em Salde
elaborado;

Projeto do Forum Estadual de Integracdo Ensino—Servigo—Comunidade
elaborado;

Minutas normativas (TCC e contrapartidas de estagio) elaboradas;
Estdgio de Vivéncias no SUS realizado e novo projeto aprovado para 2026;
Trés circulos de conversa realizados no dmbito da Rede de Integragdo.

Participagdées em eventos em 2025:

Més da Biblioteca e Propriedade Intelectual;

Conferéncia Livre de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora do ICEPi;
Aulas inaugurais de especializagées (Educagéo Popular em Sadde;
Eliminagdo da Tuberculose; Preceptoria; Saude Bem-Viver);
Conferéncia Estadual de Salde da Trabalhadora e do Trabalhador;
Oficinas Macrorregionais do Programa SUS Digital;

Semindrio APS nos Territorios;

Trilhas Formativas ICEPi 2025;

Semindrio “Clima, territério e infancias”;

3° Encontro de Satde Ampliada/SESC-ES;
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

2° Congresso Cuidar de Todos;

| Encontro Nacional Rede ColaboraAPS;

COMEDJUS;

| Feira PET-Saude Equidade;

Reunides técnicas CONASS, SUS Digital e Cdmaras Técnicas estaduais;
Participac@o em cursos estratégicos e assessoramento técnico (Koha,
dimensionamento da forga de trabalho).

Produgdes Técnico-Cientificas

Titulo

Publicagéo/Periédicos

Autores/Autoras

Plano de
PDI Desenvolvimento PGAES-ICEPI ICEPi, 2025
Institucional (PDI)

E-books para . i
a Conferéncia ® “Orientagoes
Livre de gerais sobre .
Satde do escrita de mogao”  PCAES (Brigida |
Trabalhadore = ® “Dicas para criar ~ Fernandes e ICEPi, 2025
da propostas nos Joelma De Riz)
Trabalhadora grupos de
do ICEPi trabalho”
E—booléfgra O o “pRedede y .
curso Cuidados & anessa Suzana .

. ICEPi, 2025
Atuacdo no Pessoa com Costa
SERDIA Deficiéncia”
E-book parao ® “Conhecendo a
curso EAD Deficiéncia ) .
Atuagdo no Intelectual e o Ricardolugon ICEPi, 2025
SERDIA Transtorno do

Espectro Autista”
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Tipo

E-book para o
curso EAD
Atuacgdo no
SERDIA

Produgdes Técnico-Cientificas

Titulo

“Abordagens
Terapéuticas”

Autores/Autoras

Emilia Mussi
Montenegro &
Gabriel Perdigdo
Walcher

E-book para o
curso EAD
Atuagdo no
SERDIA

“Intervencgdo
Multidisciplinar na
Reabilitagdo”

Vanessa Suzanad
Costa & Ricardo
Lugon

Publicagéo/Periédicos

ICEPi, 2025

ICEPi, 2025
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Eixo Tematico: Educacéo a Distdncia

O Projeto tem como objetivo planejar e desenvolver processos educacionais
mediados por tecnologias, alinhados ds necessidades de aprendizagem dos
profissionais do Sistema Unico de Salde (SUS). A iniciativa visa estruturar
solugdes educacionais inovadoras, sustentadas por infraestrutura tecnolégica
adequada, suporte técnico especializado e diretrizes institucionais
consolidadas, garantindo qualidade pedagdgica, escalabilidade e aderéncia
das normativas educacionais vigentes.

@ Objetivos:

e Planejar, desenvolver e qualificar processos educacionais a disténcia para
os profissionais do SUS, por meio do uso estratégico de TIC, do suporte a
producdo de recursos educacionais e da disponibilizagdo de infraestrutura
adequada.

e Fortalecer a governanga da Educacgdo a Distédncia no ICEPi, por meio da
gestdo estruturada da platoforma de aprendizagem e da
institucionalizagdo da Politica de EaD alinhada ao PDI e das diretrizes do
MEC.

2 Publico - alvo:

Pablico-Alvo:

Profissionais do SUS no Estado do Espirito Santo;
Equipes da SESA e do ICEP;;

Geréncia da GESP;

Diregdo do ICEPi

Indireto [ Institucional:
¢ Ministério da Saude;
¢ Municipios e COSEMS;
e Ministério PUblico;
e Secretarias de Estado em interface com a Saude.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagéo
em Saude (PGAES)

Eixo Tematico: Biblioteca e Centro de
Documentacdo

O Projeto tem como objetivo planejar e desenvolver processos educacionais
mediados por tecnologias, alinhados ds necessidades de aprendizagem dos
profissionais do Sistema Unico de Salde (SUS). A iniciativa visa estruturar
solu¢ées educacionais inovadoras, sustentadas por infraestrutura tecnolégica
adequada, suporte técnico especializado e diretrizes institucionais
consolidadas, garantindo qualidade pedagdgica, escalabilidade e aderéncia
as normativas educacionais vigentes.

o) Objetivos:

e Estruturar e consolidar a Biblioteca e Centro de Documentagcdo como
unidade estratégica de apoio ao ensino, & pesquisa e a inovagdo do ICEPi,
assegurando organizagdo, acessibilidade e atualizagdo do acervo fisico e
digital.

e Implantar e qualificar a gestdo do conhecimento institucional, por meio do
repositério de produgdo cientifica, da normalizagdo documental e da
difus@o de informacgdes e servigos especializados.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagéo
em Saude (PGAES)

Pablico - alvo:

Pablico direto:
e Gestores e equipes técnicas da SESA e do ICEP;;
e Docentes, mediadores pedagdgicos, preceptores e supervisores vinculados
as formagoes.

Pablico indireto:
e Comunidade académico-cientifica vinculada aos programas
educacionais e de pesquisa do ICEPi.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Eixo Tematico: Educacéo Profissional
Técnica de Nivel Médio

O Projeto tem como objetivo desenvolver e facilitar processos formativos
destinados a trabalhadoras e trabalhadores que atuam no e com o Sistema
Unico de Saude (SUS), a partir das demandas de ensino-aprendizagem
identificadas nos territérios. A iniciativa busca qualificar a forga de trabalho
em salde por meio de itinerdarios formativos integrados, alinhados aos marcos
legais vigentes e das necessidades organizacionais da rede de atencgdo,
fortalecendo a integracdo ensino—servico—comunidade e promovendo d
valorizacéo das (os) profissionais do SUS.

@ Objetivos:

e Desenvolver e facilitar processos formativos de educagdo profissional
técnica de nivel médio para trabalhadores do SUS, alinhados as
necessidades do sistema e orientados pela integragdo ensino—servigo—
comunidade e pela Educagdo Popular em Sadde.

e Estruturar e fortalecer a EPTNM no ICEPi, assegurando adequagcdo aos
marcos legais, organizagdo institucional e articulagdo com a gestdo do
trabalho em sadde.

e Aprimorar a qualidade e a efetividade das formagbes, por meio de
itinerdrios integrados, amplia¢gédo dos campos de pratica e monitoramento
e avaliagdo continuos.

A Publico - alvo:

Pablico direto:

Trabalhadoras e trabalhadores do SUS;

Discentes da drea da saude vinculados das formacgdes técnicas;

Docentes, mediadoras/es pedagdgicos, preceptoras/es e supervisoras/es.

Publico indireto:

Instituicdes de ensino superior e técnico de saude;

Secretarias Municipais de Saude;

Estabelecimentos de saltde da rede estadual com campos de estagio;
Gestoras/es e equipes técnicas da SESA e do ICEP;;

Comunidade académico-cientifica vinculada aos programas
educacionais e de pesquisa.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Eixo Tematico: Gestdo académica

O Projeto tem como objetivo reestruturar e modernizar a Gestdo Académica
do ICEPi no dmbito do PGAES, por meio da unificagdo de fluxos, padronizagdo
de processos e implantagdo de um sistema integrado de gestdo académica.
A iniciativa visa assegurar eficiéncia administrativa, conformidade legal e
rastreabilidade dos processos académicos, fortalecendo a Educacgéo
Permanente em Saldde e consolidando o papel estratégico do ICEPi na
qualificagdo e transformacgé&o do SUS capixaba.

d/ Objetivos:

e Reestruturar e modernizar a Gestdo Académica do ICEPi, por meio da
unificagdo de fluxos, padronizag@o de processos e implantagdo de sistema
integrado de gestdo.

e Digitalizar e qualificar os processos de escrituragéio e gestdo académica,
assegurando rastreabilidade, seguranca, transparéncia e conformidade
com as normas do CEE-ES, do MEC e da legislagdo vigente.

e Fortalecer a governanca e a melhoria continua da gestéo académica, por
meio da implantacdo da FGDA, capacitagcdo dos wusudrios e
monitoramento sistematico por indicadores.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

2 Publico - alvo:

Publico direto:

Discentes da drea da sadde;

Docentes, mediadores pedagdgicos, preceptores e supervisores;
Trabalhadores e trabalhadoras do SUS vinculados ds formagdes.

Pablico indireto:

Instituigdes de ensino superior e técnico da sadde;

Estabelecimentos de saude da rede estadual com campos de estdagio;
Gestores e equipes técnicas da SESA e do ICEP;;

Comunidade académico-cientifica vinculada aos programas
educacionais e de pesquisa.

GOvERHG B ESTADG 3
10 ESFIRITO SARTO
seretérin po Saia0e
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Eixo Tematico: Gestdo Pedagoégica

O Projeto temm como objetivo orientar e acompanhar a aplicagcdo dos
principios pedagdgicos nos processos formativos do ICEPi, promovendo
alinhamento & concepgdo politico-pedagdgica institucional e considerando
as maltiplas dimensées envolvidas nos processos de ensino—aprendizagem-—
trabalho na saudde. A iniciativa busca assegurar coeréncia metodolégica,
qualidade formativa e integragdo entre educacdo, servico e gestdo,
fortalecendo a Educacdo Permanente em Saude e as diretrizes da Educagéo
Popular no dmbito do SUS capixaba.

@ Objetivos:

e Orientar e qualificar os processos formativos do ICEPi, assegurando
alinhamento & concepg@o politico-pedagdgica institucional e a
elaboragdo de TAPEd, PPC e matrizes curriculares.

e Fortalecer a governanca e a qualidade pedagégica institucional, por meio
do monitoramento e avaliagdo dos cursos e da implementagdo das
politicas de Educagdo Permanente e de Educagdo Popular em Sadde.

2 Publico - alvo:

Pablico direto:
e Docentes, mediadoras/es pedagodgicos, preceptoras/es e supervisoras/es
vinculados as formacgodes;
¢ Discentes da drea da salde;
e Trabalhadoras e trabalhadores do SUS envolvidos nos processos
formativos.

Publico indireto:
¢ Instituicbes de ensino superior e técnico de saude;
e Secretarias Municipais de Saude;
¢ Estabelecimentos de saltde da rede estadual com campos de estagio;
e Gestoras/es e equipes técnicas da SESA e do ICEP;;
e Comunidade académico-cientifica vinculada aos programas
educacionais e de pesquisa.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

Eixo Tematico: Integracéo Ensino, Servico e
Comunidade

O Projeto tem como objetivo implementar e fortalecer a Politica Estadual de
Educacdo Permanente em Salde por meio da articulagdo estruturada entre
instituicbes de ensino, servicos do SUS e comunidade. A iniciativa visa
assegurar a formac¢do continua de trabalhadores e futuros profissionais da
saude, qualificar a gestdo dos campos de prdatica e institucionalizar agées de
educagdo permanente, promovendo praticas formativas din@dmicas,
sustentdveis e alinhadas ds necessidades estaduais, regionais e locais do
Sistema Unico de Sadde.

d) Objetivos:

e Implementar e fortalecer a Politica Estadual de Educagdo Permanente em
Salde, por meio da integragdo entre ensino, servigo e comunidade e da
articulagd@o entre instituicdes formadoras, servicos e atores sociais;

¢ Qualificar a gestdo e a reorientagdo da formagdo em salde, por meio do
fortalecimento dos campos de pratica, do desenvolvimento de redes
colaborativas e do alinhamento ds necessidades das Redes de Atencdo e
Vigilancia do SUS.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

2 Publico - alvo:

Publico direto:

nstituicdes de ensino superior e técnico da drea da sadde;

Discentes da drea da saude;

Estabelecimentos de satde da rede estadual com campos de estdagio;
Secretarias Municipais de Saude

Pablico indireto:
e Trabalhadoras e trabalhadores do SUS;
e Comunidade usudria dos servigos de saude nos territérios.

Eixo Tematico: Pés-Graduacéo

O Projeto tem como objetivo facilitar o desenvolvimento de processos
formativos em nivel de especializacdo para profissionais que atuam no e com
o Sistema Unico de Satde (SUS), a partir das demandas de ensino-
aprendizagem identificadas no setor salde. A iniciativa busca estruturar e
consolidar a governanca académica da Pos-Graduagdo no ICEP;,
assegurando qualidade pedagégica, conformidade normativa, alinhamento
as necessidades institucionais e fortalecimento da producdo cientifica,
tecnoldgica e de inovagdo no d&mbito do SUS capixaba.
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| Programa de Desenvolvimento de Praticas Gerenciais Aplicadas & Educagdo
em Saude (PGAES)

d/ Objetivos:

e Desenvolver e coordenar processos formativos de Pés-Graduacdo Lato
Sensu dalinhados ds demandas do SUS, assegurando qualidade
pedagdgica e acompanhamento académico dos cursos.

e Estruturar e fortalecer a governanga da Pés-Graduagdo no ICEPi, por meio
da organizagdo institucional, qualificagdo dos processos de gestdo e
selecdo, e do fomento a parcerias e a produgdo cientifica e tecnoldgica.

2 Publico - alvo:

Pablico direto:
e Trabalhadoras e trabalhadores do SUS;
¢ Discentes da drea da saude matriculados nos cursos de especializagdo;
e Docentes, mediadoras/es pedagoégicos, preceptoras/es e supervisoras/es
vinculados as formagoées.

Pablico indireto:
¢ Instituicbes de ensino superior e técnico de saude;
e Secretarias Municipais de Saude;
¢ Estabelecimentos de salde da rede estadual com campos de estagio;
e Gestoras/es e equipes técnicas da SESA e do ICEP;;
e Comunidade  académico-cientifica  vinculada  aos programas
educacionais e de pesquisa.

~
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Coordenadoras:

Maiara Soares Baratela - Provimento e Fixagcdo da Aten¢cdo Primaria
Lorena Gasparini Caran - Apoio Institucional

Priscilla Bandeira Frota - Programa Estadual de Residéncias em Saudde

Portaria de institui¢do: 59-R, de 2019

» Eixo Tematico: Componente Apoio
Institucional

O Eixo de Apoio Institucional tem como objetivo fortalecer a governanga do
Sistera Unico de Saude (SUS) capixaba por meio de estratégias de cogestdo
interfederativa  orientadas pelo Método Paideia, promovendo a
sustentabilidade financeira, a qualificagdo das redes de cuidado e o
protagonismo dos coletivos nos territérios. A atuagdo visa ampliar a
resolutividade das politicas publicas de salude, por meio do suporte técnico das
gestdes municipais e regionais, da qualificagdo dos processos de
planejamento e organizagdo das linhas de cuidado, da protegdo do
financiamento da Atencdo Primdria a Sadde (APS) e da integracdo ensino-
servigo, contribuindo para a democratizagdo da gestdo territorial e a
continuidade do cuidado.

d)) Objetivos:

e Fortalecer a governanga do SUS capixaba por meio do Apoio Institucional
orientado pela cogestdo interfederativa e pelo Método Paideiq,
promovendo sustentabilidade financeira, qualificagcdo das redes de
cuidado e protagonismo dos coletivos;

¢ Qualificar a gestdo municipal mediante o fortalecimento do Planejamento
Estratégico Situacional, assegurando a conformidade normativa e a
efetividade das politicas de saude;
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| Programa Estadual de Qualificagdo da Atengdo Primdria & Saude
(Qualifica-APS)

e Apoiar a organizagdo das linhas de cuidado por meio de suporte técnico-
normativo, visando & resolutividade da rede e & gestdo do cuidado
centrada no usudrio;

e Promover a protegdo do financiamento da Atengdo Primdria a Saude por
meio de intervengdes técnico-operacionais voltadas & instrumentalizagdo
dos gestores municipais e a eficiéncia do gasto publico;

e Consolidar a Rede de Cooperacdo no territério por meio da integracéo
ensino-servigo e do fortalecimento da governanga dos projetos do ICEP;;

e Potencializar a articulagdo interfederativa com as Regionais de Saude,
visando a implementagdo coordenada das politicas de saldde no nivel
regional;

e Fomentar o desenvolvimento de competéncias profissionais por meio de
estratégias de Educagdo Permanente em Sadde, utilizando o fazer reflexivo
para a transformacdo das praticas de cuidado e democratizacdo das
relagdes de trabalho.

A Publico - alvo:

Pablico direto:
e Gestores municipais e regionais de saude;
e Coordenadores de dreas técnicas;
e Coletivos de trabalhadores da Aten¢cdo Primdaria & Saude.

Pablico indireto:
e Usudrios do SUS nos territérios apoiados;
¢ Instituicbes e redes interfederativas vinculadas a gestdo e d assisténcia em
saude.

</ Principais produtos entregues em 2025

e Redlizagdo de 480 visitas institucionais em 76 municipios para apoio
técnico as gestdes locais;

e Conduc@io de intervencbes estruturantes, técnico-normativas e
operacionais voltadas a organizagcdo da rede, fortalecimento institucional e
protecdo do financiamento da APS;

e Realizacdo de oficinas e agbes formativas para qualificagcdo das redes de
cuidado e do modelo de financiamento da APS;

e Elaboracdéo e atualizagcdo de documentos técnicos e interfederativos para
apoio a gestdo;
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| Programa Estadual de Qualificagdo da Atengdo Primdria & Saude
(Qualifica-APS)

e Fortalecimento de capacidades com 286 oficinas de educagdo
permanente (7.941 profissionais), comunidades de prdatica e formagéo

interna da equipe.

Eixo Tematico. Componente Provimento

O Eixo de Provimento e Qualificagdo Profissional tem como objetivo qualificar
profissionais de sadde do SUS capixaba por meio da implementagdo de

estratégias de educacdo permanente e ensino em servico, integradas
pesquisa e da inovagdo. A iniciativa busca fortalecer a Atencdo Primdria
Saade (APS) mediante a formacdo de equipes multiprofissionais,

desenvolvimento de competéncias técnico-assistenciais e pedagdgicas e

a

a
o
a

estruturacdo de processos formativos alinhados das necessidades dos
territérios, contribuindo para a melhoria da resolutividade dos servicos e da

qualidade do cuidado ofertado a populag¢do.

@ Objetivos:

e Qualificar profissionais de saldde do SUS capixaba por meio da
implementagdo de estratégias de educacdo permanente e ensino em
servigo, integradas @ pesquisa e a inovagdo, visando ao fortalecimento da

Atencdo Primdria & Saude e @ melhoria da resolutividade dos servicos;

e Implementar estratégias de qualificagcdo profissional no dmbito do
Programa Qualifica-APS, por meio da oferta estruturada de cursos de

aperfeicoamento voltados as equipes multiprofissionais do SUS;

e Estruturar e executar acgbées de educagdo permanente para docentes-
assistenciais vinculados ao programa, visando ao fortalecimento das

competéncias pedagdgicas;

e Implantar e acompanhar o processo de certificag@io dos profissionais

participantes, em articulagdo com a Secretaria Académica;

e Desenvolver e padronizar materiais pedagdgicos e normativas técnicas

dos cursos ofertados;

e Estruturar e apoiar a implementacéo de uma plataforma integrada de
gestdo do programa, promovendo a articulagdo entre ICEPi, municipios e

profissionais participantes;

e Viabilizar a aprovacgdo institucional e regulatéria dos cursos de pds-

graduacgdo vinculados ao programa junto aos érgéios competentes;

e Estruturar e operacionalizar os processos de ades@o municipal e de

selegcdo de profissionais em formacgdo, garantindo transparéncia
alinhamento aos objetivos do programa.

e

17
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| Programa Estadual de Qualificagdo da Atengdo Primdria & Saude
(Qualifica-APS)

2 Publico - alvo:

Publico direto:
Profissionais da drea da saude atuantes na Atengdo Primaria @ Saude do SUS
capixaba.

Pablico indireto:
e Usudrios dos servicos de Atencdo Primaria & Saade (APS).

</ Principais produtos entregues em 2025
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¢ Realizacdo de 10 cursos de aperfeicoamento, com 824 profissionais aptos &
certificagdo;

e Desenvolvimento, acompanhamento e monitoramento do processo de
certificag@o dos profissionais concluintes, em parceria com a Secretaria
Académicaq, totalizando 4.625 certificagdes realizadas em 2025;

e Desenvolvimento da Plataforma Conecta ICEPi, em parceria com o
PROTICSUS, contemplando a etapa de adeséo municipal;

e Elaboracéo e aprovacdo de 04 Projetos Pedagoégicos de Curso (PPCs) de
P6s-Graduacdo pelo Conselho Estadual de Educagéo (CEE/ES):

Medicina da Familia e Atengcdo Primaria;

Pratica Interprofissional na Atencdo Primdria & Sadude;
Enfermagem em Salde da Familia e Comunidade;

Odontologia Clinica com Enfase em Salde Coletiva e da Familia.
Participagcdo em eventos em 2025:

Acolhimento dos médicos do Programa Mais Médicos para o Brasil;
Il Congresso de APS do COREN-ES;

e CONASEMS - 20 Mostra “Brasil, AqQui tem SUS".
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Eixo Tematico: Programas Residéncias em
Saudde

O Eixo de Programas de Residéncia em Saude tem como objetivo formar
profissionais qualificados para atuagéo no Sistema Unico de Saude (SUS), por
meio de processos formativos baseados na integragdio ensino—servigo-—
comunidade. A iniciativa visa qualificar o cuidado, a gestéo e a investigacdo
em sadde, contribuindo para a ateng¢do integral & populagdo capixaba e para
o fortalecimento das prdticas assistenciais alinhadas ds necessidades
epidemiolbgicas e organizacionais da rede de atengcdo a salde.

@ Objetivos:

e Formar profissionais qualificados para atuagdo no SUS por meio de
processos formativos baseados na integracdo ensino—servigo-—
comunidade;

e Reduzir as desigualdades regionais na fixagcdo de especialistas no Sistema
Estadual de Sadde, priorizando regides estratégicas;

e Fortalecer a politica de educagdo permanente por meio da integracéo
ensino-servigco, qualificando os processos de trabalho nos cendrios de
pratica;

e Estimular a produgd@o de conhecimento cientifico aplicado ao SUS por meio
de Trabalhos de Concluséo de Residéncia (TCR) e Projetos Aplicativos;

e Qualificar profissionais de saudde para atuacdo nos servicos do SUS,
alinhados das necessidades epidemiolégicas e organizacionais da rede de
atencdo a salde;

e Fortalecer a integragdo entre ensino, servico e gestdo, promovendo
praticas interprofissionais e colaborativas;

e Desenvolver competéncias técnicas, éticas, politicas e humanisticas
voltadas & atengdo integral, & equidade e a resolutividade do cuidado em
saude.
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| Programa Estadual de Qualificacdo da Atengdo Primaria & Salde
(Qualifica-APS)

Pablico - alvo:

Pablico direto:
Profissionais de saude matriculados nos Programas de Residéncia em Salde
do ICEPi.

Pablico indireto:

e Equipes dos servicos de salude que atuam como cendrios de praticao;
e Populacdo usudria do Sistema Unico de Saude no Estado do Espirito Santo

Principais produtos entregues em 2025

e Elaboragéo e publicacdo de 17 Projetos Pedagoégicos de Programa (PPP) nos
sitios institucionais do ICEPi e dos Ministérios da Saltde e da Educagdo;

e Entrega de 53 Projetos de Intervengdo desenvolvidos nos campos de
pratica;

e Producdo de 126 pesquisas e investigagcdes em salde;

e Oferta de 11 turmas de formagd@o continuada para o corpo docente;

e Implantacdo e operacionalizacéo do Nucleo de Apoio ao Residente (NAR),
voltado & promocgdo da satde mental e do bem-estar dos residentes;

e Readlizagdo de visitas institucionais aos 78 municipios, com oferta de 274
vagas de residéncia.

Participagéo em eventos em 2025:
¢ 15° Encontro Nacional de Residéncias em Salde;
e Oficinas Formativas;
e V Mostra de Projetos Aplicativos.
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Consideracoes finais

O Relatério de Gestdo 2025 evidencia a consolidagdo do ICEPi como ator
estratégico na transformagdo e no fortalecimento do Sistema Unico de Salde
no Espirito Santo. As entregas apresentadas demonstram a capacidade
institucional do Instituto de articular ensino, pesquisa, inovacgdo, gestdo
pUblica e apoio & organizagdo dos servigos de sadde, promovendo solucdes
estruturantes alinhadas ds necessidades dos territérios, dos trabalhadores,
dos gestores e da populacdo capixaba.

Ao longo do periodo, o ICEPi avancou na qualificagcdo da governanga
institucional, na integragdo entre programas e projetos e no fortalecimento
dos processos de planejamento, monitoramento e avaliagcdo. A adocdo de
metodologias padronizadas, a ampliagdo do uso de tecnologias digitais, a
organizagdo do portfdlio institucional e o aprimoramento dos mecanismos de
acompanhamento contribuiram para maior eficiéncia operacional,
transparéncia publica e capacidade de tomada de decisdo orientada por
dados, evidéncias e resultados.

Destaca-se, ainda, o fortalecimento da atuagdo em rede, por meio da
articulagdo com municipios, instituicbes de ensino e pesquisa, organismMos
nacionais e internacionais, dreas técnicas da Secretaria de Estado da Sadde e
demais parceiros estratégicos. Essa integragdo ampliou o alcance das agodes
desenvolvidas, potencializou a disseminacéo de boas praticas e reafirmou o
papel do ICEPi como referéncia em inovagdo, educag@o permanente,
pesquisa aplicada, gestdo do conhecimento e qualificagdo das politicas
publicas de sadde.

Os resultados alcangados demonstram impacto direto na qualificagcdo da
forca de trabalho, no fortalecimento das redes de atencdo, na ampliagdo do
acesso aos servicos e na melhoria da capacidade institucional de resposta
aos desafios do SUS. As iniciativas implementadas evidenciam a maturidade
progressiva de um modelo de atuagdo pautado no conhecimento técnico, na
inovagdo responsdvel, na cooperacdo interinstitucional, na equidade e na
sustentabilidade das agdes publicas em sadde.

Mais do que reunir produtos, nUmeros e entregas, este relatério expressa uma
trajetédria institucional de aprendizagem, amadurecimento e geragdo de valor
publico. O ICEPi reafirma, assim, sua vocagdo como espaco de produgdo de
conhecimento, indu¢cdo de politicas publicas, desenvolvimento de solugdes
inovadoras e qualificagdo da gestdo em saude, mantendo seu compromisso
com um SUS capixaba mais resolutivo, integrado, eficiente, humano e
orientado das necessidades reais da populacdo.

122

2026-FR69ZB - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 31/07/2026 17:13 PAGINA 122/ 127



Expectativas e
Desafios para 2026



Expectativas e Desdfios

para 2026

Para 2026, o principal desafio do ICEPi serd ampliar a escala, a
sustentabilidade e a integracdo das iniciativas desenvolvidas, transformando
entregas relevantes em capacidades institucionais permanentes. O
amadurecimento do portfdlio de programas e projetos exigird o
fortalecimento da governangca, a qualificagdo dos instrumentos de
planejamento, a definicdo de indicadores estratégicos, o aprimoramento dos
processos de monitoramento e a consolidagdo de rotinas orientadas &
avaliagdo de resultados e impactos.

Nesse cendrio, torna-se essencial avang¢ar na institucionalizacdo de
metodologias de gestdo de projetos, gestdio de processos, avaliagcdo de
desempenho, comunicagdo estratégica, inovagdo e gestdo do conhecimento.
A consolidagdo dessas frentes permitird reduzir retrabalho, ampliar a
rastreabilidade das agdes, qualificar a tomada de decisGo e fortalecer a
transparéncia institucional, assegurando que os programas e projetos do ICEPi
permanecam alinhados as prioridades da SESA, as diretrizes do SUS e ds
demandas dos territorios.

Outro desafio estratégico serd ampliar o uso de tecnologias digitais e solugdes
baseadas em dados, garantindo que a inovagdo seja incorporada de forma
ética, segura, eficiente e orientada a geracdo de valor publico. A expansd@o de
plataformas, sistemas, painéis, ferramentas de apoio a decisdo,
teleconsultorias e solugdes digitais em sadde deverd estar acompanhada de
governanga, interoperabilidade, seguranga da informag¢do, qualificagcdo das
equipes e avaliacdo permanente de sua efetividade.

No campo da formagdo e da pesquisa aplicada, a expectativa & fortalecer
ainda mais a capacidade do ICEPi de induzir processos educacionais
conectados aos problemas reais do SUS. Isso significa ampliar estratégias de
educagdo permanente, consolidar programas de residéncia, qualificar trilhas
formativas, estimular pesquisas voltadas ds necessidades da gestdo e dos
servigos e promover maior integrag@o entre conhecimento cientifico, pratica
assistencial e formulacdo de politicas publicas.

Também se apresenta como prioridade o fortalecimento da atuacéo
interfederativa e em rede, especialmente junto aos municipios capixabas. A
complexidade dos desafios sanitdrios contempordneos exige cooperacdo,
escuta territorial, corresponsabilizagdo e capacidade de construir solugdes
compartilhadas. O ICEPi deverd seguir atuando como articulador técnico,
pedagdgico e institucional, apoiando a qualificagdo da Atengdo Primdria, da
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Atencdo Especializada, da Vigildncia em Sadde, da regulagdo, da gestdo do
acesso, da seguranga do paciente e das redes de atengdo a sadde.

As expectativas para 2026 sdo, portanto, de continuidade, expansdo
qualificada e consolidag¢do institucional. O desafio ndo serd apenas fazer mais,
mas fazer melhor, com método, evidéncia, integracdo, transparéncia e
impacto mensurdvel. O ICEPi seguird comprometido com a construgdo de
uma gestdo publica inovadora, colaborativa e orientada a transformagdo
concreta da saude no Espirito Santo, reafirmando o SUS como politica pablica
essencial, universal, inclusiva e estratégica para o desenvolvimento social.
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